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_ ELOTERJESZTES
God Viaros Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
2023. 06. 12-i rendes iilésére

Targy: A Godi Szivarvany Boleséde bolesédevezetdi munkakorére érkezett palyazat elbiralasa
Tisztelt Képvisels-testiilet!

Elézmény:

God Varos Onkormdanyzatanak Képviselé-testiilete a 138/2023. (111 30.) Ok. hatérozataval dontést
hozott a Godi Szivarvany Bolcséde intézményvezetdi beosztasanak palyazati iton valé betdltéséére,
mivel a jelenlegi vezetd hatarozott ideji kinevezése 2023. szeptember 26. napjan lejar.

A Képviselé-testiilet a kézszolgalati allasportélon, tovabba God Varos és a Szivarvany Boleséde
hivatalos honlapjan 09/320-1/2023 iktatoszamon 2023. aprilis 11. napjan megjelent palyazati kiirasra
jelentkezd palyazok meghallgatésara, valamint a beérkezd palyazat(ok) irasbeli véleményezésére a
187/2023. (V. 9.) Kt. hatarozattal a Szocidlis, Egészségiigyi és Lakasiigyi Bizottsagot, annak
mindenkori harom tagjat jelolte meg.

A palyézat benyujtasi hatarideje 2023.05.15. volt, a palyazatok elbiralasdnak hatarideje: 2023.06.30, a
munkakér betdltésének varhatd ideje: 2023.09.27.

A megjelolt hataridore egyetlen érvényes palyazat érkezett: a jelenleg is az intézményt vezeto Raczki
Marianna Eva szakmai anyaga.

A Bizottsag a palyazati eljarast érvényesnek és eredményesnek ismerte el, a palyazo altal leadott
szakmai anyagot teljesnek és hianytalanul leadott palyamiinek minésitette. A palyazé meghallgatasa
utan a Bizottsag a 05. 23-i iilésén Gigy dontdtt, hogy javasolja Raczki Marianna Eva tovabbi 5 évre (2028.
szeptember 26-ig) valo intézményvezetdi kinevezését.

Kérem a tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az aldbbi hatarozatot hagyja jova.

Hatarozati javaslat;
.../2023. (VL. 12.) Kt. hatarozat

Géd Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete

1) dgy dont, hogy a Godi Szivarvany Boleséde intézményvezet6i (magasabb vezetd)
munkakérnek betdltésére a hatilyos jogszabalyok alapjan kiirt palyazatot érvényesnek és
eredményesnek mindsiti.

2) A Szociilis, Egészségiigyi és Lakasiigyi Bizottsag javaslata alapjan Jovahagyja Raczki
Marianna Eva intézményvezet6i kinevezését 2023. szeptember 27-t61 tovabbi 5 évre, 2028.
szeptember 26-ig.

3) Raczki Marianna Eva kinevezése a korabbi feltételekkel valosul meg: munkakéri
leirasanak tartalma, felel6sségi kore, kapcsolattartasi kotelezettsége, munkarendje,
valamint illetménye valtozatlan (brutté illetménye: 556.850.- Ft, bélcsédei potlék:
149.643.- Ft; agazati p6tlék: 108.158.- Ft; vezetéi potlék: 80.000.- Ft).

Forras: God Varos Onkormanyzata 2023. évi kiltségvetésében tervezni sziikséges

Felelgs: polgarmester
Hivatali felelds: jegyz6
Hatarid6: azonnal

God, 2023. junius 2. /A Z/

Kammerer Zoltan
polgarmester



God Viros Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
a kozalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIII. térvény 20/A. § alapjan palyazatot hirdet a
Godi Szivarvany Boleséde
intézményvezetd
(vezetd allasn)
munkakor betoltésére

A kozalkalmazotti jogviszony idétartama:
hatarozatlan ideji kézalkalmazotti jogviszony.

A foglalkoztatas jellege: kdzalkalmazotti, teljes munkaidd

A vezet6i megbizas idétartama: 5 évre sz6lo hatdrozott idejii, 2023. szeptember 27-t61 2028.
szeptember 26-ig tart6 megbizas.

A munkavégzés helye: Pest varmegye; 2131 G6d, Komldkert utca 19-21.

A munkakdrbe tartozd, illetve a vezetdi megbizassal jaro lényeges feladatok:

A bolcsdde iranyitasi, ellendrzési és munkaltatoi feladatainak ellatasa, az intézmény alapitd okirata
szerinti tevékenységek ellatasanak biztositasa, SZMSZ-ben meghatarozott egyéb feladatok ellatésa,
kapesolattartas a fenntartoval és a t6bbi varosi intézménnyel.

Illetmény és juttatasok:

Az illetmény megallapitasara és a juttatdsokra a ,Ko6zalkalmazottak jogallasarol szol6” 1992. évi
XXXIII. torvény, valamint a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet rendelkezései az iranyaddak.

Pilyazati feltételek:

- fels6fokn iskolai végzettség és a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 2. szamu
mellékletének I/2/B. pont szerint:
1) csecsemo- és kisgyermekneveld (BA) vagy

2) a) bolesddei szakgondozd (OKJ)

a) csecsemo- és kisgyermekgondozoé (OKJ)

b) csecsemd- és kisgyermekneveld-gondozé (OKJ

c) csecsemd- és gyermeknevels- gondozé (OKJ

d) kisgyermekgondozd, -nevel6i (OKJ

e) csecsemd- €s kisgyermekneveld asszisztens (FOKSZ

f) csecsem6- és gyermekgondozdi (OKJ) végzettséggel rendelkez6:

intézetvezetd, szakoktatd, védoénd, felsdfokn szocidlis szakképzettségli személy vagy
pedagbgus szakképzettségii személy
a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 3. § (3) bekezdése alapjan legaldbb 6t & fels6foku
végzettséget vagy fels6foku szakmai képesitést igényld, a gyermekvédelem, a szocialis ellatas, az
egészségiigyl ellatas, illetve a koézoktatas teriiletén betSltétt munkakérben szerzett szakmai
gyakorlat
- magasabb vezet6i megbizast az kaphat, aki a munkaltatéval kdzalkalmazotti jogviszonyban all,
vagy a megbizassal egyidejiileg kbzalkalmazotti munkakdrbe kinevezhetd.

- magyar allampolgérség, biintetlen elGélet, cselekvoképesség
- vagyonnyilatkozat-tételi eljaras lefolytatasa

Elonyt jelent: helyismeret

A palyazat részeként benyujtando iratok, igazolisok:

- fényképes szakmai &néletrajz,

- végzettséget, szakképzettséget igazol6 oklevél masolata,

- szakmai gyakorlatot igazolé dokumentumok,

- azintézmény vezetésére, fejlesztésére vonatkozo szakmai program,



- 3 hénapnal nem régebbi erkolcsi bizonyitvany, amellyel a palyazé igazolja a biintetlen eldéletét és
azt, hogy nem all olyan foglalkozastdl eltiltis hatalya alatt, amely a kozalkalmazotti jogviszony
létesitését nem teszi lehetOvé,

- nyilatkozat arr6l, hogy a palyazati anyagban foglalt személyes adatoknak a pélyézati eljarassal
Osszefliggésben sziikséges kezeléséhez hozzéjrul,

- nyilatkozat arrl, hogy a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
térvény 15. §-anak (8) bekezdésében meghatarozott kizard ok vele szemben nem 4ll fenn,

- hozzajarulé nyilatkozat arr6l, hogy a palyazati eljarasban részt vevok a teljes palyazati anyagba
betekinthetnek,

- nyilatkozat arrdl, hogy nem all cselekvdképességet érinté gondnoksag alatt,

- nyilatkozat arrdl, hogy nyilt vagy zart iilésen kéri a palydzat megtargyaldsat,

- nyilatkozat a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség teljesitésének vallalasarol.

A munkakér betolthetéségének idépontja:
A munkakor legkorabban 2023. szeptember 27. napjatol tolthetd be.

A palydzat benytjtasanak hatarideje: 2023. m4jus 15.
A palyazati kiirassal kapcsolatosan tovabbi informaciot Téth Janos jegyzé nydjt, a 06 30 280 7427-es
telefonszamon.

A palyazati eljaras, a palyazat elbirdldsinak moédja, rendje:

A véleményezési hatarid6 figyelembevételével, a véleményezo bizottsag javaslata alapjan, a Képviseld-
testiilet rendes iilésen dont. A palyazat eredményérol a palyazé irasban kap tajékoztatast. A palyéazat
kiir6ja a palyazat eredménytelenné nyilvanitasanak jogat fenntartja.

A palyazat elbiralasanak hatarideje: 2023. junius 30.

A palyazati kiiras tovabbi kozzétételének helye, ideje:
www.god.hu — 2023. aprilis 11.
A Kozszolgalati portal publikalasi idopontja: 2023. aprilis 11.

A munkaltatoval, illetve az intézménnyel kapcsolatban tovabbi informaciot a

honlapon, a Bolesdde Facebook-oldaldn, valamint a Magyar Allamkincstar

odalan szerezhet.



PALYAZAT
A GODI SZIVARVANY BOLCSODE
INTEZMENYVEZETOI ALLASHELYENEK BETOLTESERE

.
-

i

LIntézetiink feladata,
j6zan és becsliletes sziil6k csecsemdit — mig azok munkaikat végzik — dpolni,
tartani és igy csaladi jobblétiiket el6mozditani.”

Az elsé magyar bélcséde (,bblcs6haz”) 1852. dprilis 21.

Palyazé: Raczki Marianna Eva



PALYAZATI NYILATKOZAT

Alulirott Raczki Marianna Eva (Sziil.: An.:

Lakhely: palyazatot nyujtok be Géd Varos Onkorményzata altal
kiirt, a www.kozigallas.hu honlapjan 9549 sorszamon megjelent palyazati felhivds
alapjan a Godi Szivarvany BolcsGde intézményvezetdi munkakor betoltésére,

A palyazattal kapcsolatosan az aldbbi nyilatkozatokat teszem:

1. Nyilatkozom arrél, hogy a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél sz6l6
1997. évi XXXI. torvény 15 §-dnak (8) bekezdésében meghatarozott okok velem
szemben nem allnak fenn.

2. Nyilatkozom arrdl, hogy hozzajarulok a teljes pdlyazati anyagom, az eredetivel
teljesen megegyez6 sokszorositdsahoz, és tovabbitdsidhoz a doéntéshozdk és a
véleményezbk felé, a palyazat tartalma harmadik személlyel k6zélheté.

3. Nyilatkozom arrél, hogy hozzajarulok ahhoz, hogy a pélyazati anyagban fogialt

személyes adataimat a palyazati eljarassal 6sszefliggésben kezelhessék.

4. Nyilatkozom arrol, hogy nyilt Glésen kérem a palyazatom megtargyalasat.

Palyazatomhoz mellékelem a kévetkezGket:
— hatdsagi erkdlcsi bizonyitvany

— végzettséget igazold oklevelek, bizonyitvanyok masolatai

God, 2023. majus 10.

Tisztelettel:
Rdaczki Marianna Eva

palyazo



1. SZAKMAI ONELETRAJZ

1.1. Személyes adatok
Név: Réczki Marianna Eva
Sziletési hely, idG:
Csaladi allapot:
Cim:
Telefonszam:

E-mail:

1.2. Munkakorhoz kapcsolddo iskolai képzések, végzettségek
Semmelweis Egyetem
2022 Szocidlis dgazati mester vezet6képzés

megu;jito képzés

Pazmany Péter Katolikus Egyetem
2019 — 2021 Szakvizsgdzott pedagdgus,

kozoktatasi vezetd

Semmelweis Egyetem
2019 Szocialis 4gazati mester vezetd

szakvizsga

Csaladbarat Orszag Nonprofit
Koézhasznu Kft.
2018 Bolcs6dében, mini bolcsédében

intézményvezetdi képzés

Pazmany Péter Katolikus Egyetem

2014 — 2016 Szocidlis menedzser



Kecskeméti Féiskola
Tanitéképzo Féiskolai Kar
2011 — 2013 Csecsemd- és

gyermeknevel6-gondozo

Kiilkereskedelmi Oktatasi és
Tovabbképz6 Kézpont
1995 — 1996 Marketing

menedzser

Budapesti Tanitoképzé FGiskola

1983 — 1985 Ovondi szak

Bem Jézsef Ovondi
Szakkozépiskola

1977 — 1981 Ovéné

1.3. Munkahelyek
2011-t8l:  Godi Szivarvany Bolcsbde,
Ovénd, Gyermeknevel§-gondozé

intézményvezetd

1991-2010: Szignett Art Kiadd, Reklamszervezd és Nyomdai Szolgaltaté Kft.,
Kényv- és laptervezd, fGszerkeszt§
Turisztikai és idegenforgalmi kiadvanyok, gyermekkonyvek és ismeretterjeszté

kiadvanyok tervezése és készitése

1985-1991: Févdrosi Csaladi és Tarsadalmi Unnepségeket Rendezd Intézet
Kézénségkapcsolati munkatérs

Gyermeknévadd rendezvények, eskiivBk és tarsadalmi események szervezése



1981-1985: Kispesti Textilgyar Napkoziotthonos Bolcs6de és Ovoda

Ovoné

1.4. Egyéb szakmai tevékenység
2021- Selye Jdnos Human Szakképzé Iskola

Kisgyermekgondozd, nevel6 szakképzés — oktatd

2019 - 2021 Klasszis Oktatas Kft.

Kisgyermekgondozd, nevel6 OKJ képzés — oktaté

1.5. Készségek

Tarsas készségek és kompetencidk

stratégiai gondolkodas - problémamegoldé gondolkodas — realis Onismeret —
kapcsolatteremté képesség — nyilt kommunikacié — egyluttmiikodési képesség —
tolerancia — empatia — kitartas — kreativitas — |ényeglatas — konceptudlis készség — a

valtozasokra vald gyors reagalas képessége.

1.6. Mliszaki készségek

Oktatasi adminisztracioban alkalmazott technikai eszk6z6k hasznalata.

- Szamitoégép-felhasznalodi készségek
A Microsoft Office termékcsalad alkalmazadi szint(i

ismerete. Internet hasznalat.

1.7. Egyéb

Jarm(ivezetGi engedély: B kategorias jogositvany



SZAKMAI ELETUT

Szakmai palyafutasom Budapesten, a Kispesti Textilgyar Napkdziotthonos BélcsGde és
Ovodajdban kezd6dott 6vénéként, 1981. szeptemberében, ahol el6tte, a
tanulmanyaim folyaman a gyakorlatot toltottem. Négy évig neveltem, gondoztam a

3 -6 éves 6vodaskoru gyermekeket. Tamogatd vezet6vel és segitékész kollégakkal
koriilvéve sajatithattam el a szakma gyakorlati fogasait. LehetGségem volt arra, hogy
beiratkozzam a Budapesti Tanitoképz8 Féiskola Ovonéi Szakdra, ahol két évig
kiegészit6 tanulmanyokat folytattam a meglévé kézépiskolai végzettségemre.

A diploma atvétele utan a F6varosi Tanacs rendezvényszervez§ cégénél

helyezkedtem el, ahol a feladatom eskiivé és névadé linnepségek szervezése,
lebonyolitdsa volt. A rendszervaltaskor a FGvarosi Tandcs Aatalakuldsaval a
rendezvények szervezése a kerileti 6nkormanyzatokhoz keriilt, igy a cég megsz(int.
Fiam sziiletése utan képeztem tovabb magam kereskedelmi, reklam, marketing és
kiadvanyszerkesztés szakteriletre. 1993-ban, francia péidara vezettem be
Magyarorszagon olyan orszagimazs, angol-német nyelvli képes albumok kiadasat,
melyeket a 4 és 5 csillagos szalloddk szobdinak tartozékaként fogadott be a Magyar
Széllodaszovetség. Ezeket az exkluziv albumokat szerkesztettem, menedzseltem egy
negyven f6s csapat vezet8jeként.
Az évek soran a killféldeket célzé kiadvdnyok mellett, a magyarorszagi wellness kultira
térnyerésével a magyar szallodai piacra is bevezettik exkluziv magazinokat, magyar
nyelven. A 2007-es gazdasagi vilagvalsag sajnos meggyengitette a kbnyv- és lapkiadds
szegmensét, a vallalatok visszaszoritottak reklamkdéltségeiket, ezért atmenetileg a
pedagoéguspalyara valé visszatérést terveztem.

Azonban a bdlcsédei szakma szépsége és kihivasai egyértelm(ivé tették, hogy
életem tovabbi részében ezzel a teriilettel szeretnék foglalkozni. Atképeztem magam
és ebben a szakmdaban szereztem tovabbi diplomakat. 2011-t6l 6vénbként dolgozom,
2013-tdl vezetSként irdnyitom a GOdi Szivarvany Bolcs6dét. 2019 ota a felndtt
szakképzésben oktatoként veszek részt bolcsGdei ellatas szervezési feladatai,
csecsemd- és kisgyermek fejl6dés, csecsemd- és kisgyermekgondozds tantargyak

keretében.



MOTIVACIOS LEVEL

A gyermek nem kicsinyitett feln6tt. Hosszu és nehéz utat kell megtennie, hogy alkalmazkodni
tudjon az 6t koriilvevé vildghoz. Nekiink felnétteknek nem csak lehet8ségiink van arra, hogy
segitsiik 6ket a megismerés kiizdelmes harcaiban és a fejlédésben, de ez kotelességiink is.

A lelki fejlédésnek nagy jelentdsége van mar a magzati életben és kdzvetlenil a sziiletés utdn
is. Az érzékszervek tokéletesedése, az érzékelés és észlelés az egyik legfontosabb feltétele az
alkalmazkodasnak. Az emberi Iét elengedhetetlen feltételei a gondolkodas, az emlékezet, a
beszéd, illetve az ezeket kiséré figyelem, tovabba az érzelmek. Az elsé életéveknek a kés@bbi
fejlédés szempontjabdl sokkal meghatarozobb szerepe van, mint azt gondolnénk.

A vilaghoz valé alkalmazkodashoz szlikséges tudasunk legjavat emberi létiink els§ harom
évében szerezzilk meg. Kisgyermekkorban dél el, milyen személyiséggé valunk, ezért lenne
célszerl a lehetd legtobb kisgyermek szamdra biztositani a min&ségi, magas szinvonald,
napkozbeni bdélcsédei ellatast. A kisgyermeknek joga van, hogy magas szinvonald
alapellatdshoz jusson anyagi helyzetétdl, etnikai hovatartozastdl fliggetlendil.

Szamomra mér kisgyermekkoromtdl fogva meghatarozé volt a gyermeki vildg, a
gyermekek képzelet- és fantdziabirodalma. Folyamatosan figyeltem, segitettem a kisebb
tarsaimat, kerestem céljaikat, 6romeiket, és igyekeztem felviditani 6ket, amikor banatosak
voltak. Ezekbdl az éiményeimbdl fakaddan céltudatosan valasztottam a gyermekneveléshez
kapcsolddd tevékenységeket. Pedagdgusi palyamat 6vonéként kezdtem. Az élet id6nként
kiildnb6z6 feladatok elé allitott, de véglil béicsGdei csecsemd- és gyermeknevelSként taldltam
meg azt a munkat, amit ebben az életszakaszomban hivatdsomnak tekinthetek, amelyben a
gyermekek iranti szeretet és tisztelet vezérel. Kisgyermeket nevelni csak hatartalan szeretettel
és elfogaddssal lehet. A gyermekek kulonos erével vonzédnak hozzém, mint ahogy én is
hozzdjuk, és élettapasztalataimat felhalmozva a tovabbi aktiv pdlyafutdsomat ebben a
hivatasban kiteljesedve, az engem koriilvevé gyermeki és nevel6i koézdsség szolgalatdban
kivdnom folytatni.

Nekiink, kisgyermeknevelSknek az a feladatunk, hogy a boélcs6dés gyermekek egyéni
kompetenciait figyelembe véve, harmonikus fejlddésiiket biztositva neveljiik, gondozzuk és
ezaltal felkészitsiik 6ket az életre. Ha ebben a folyamatban szamomra olyan meghatarozé
szerep jut, amellyel mas kisgyermeknevel6k tevékenységét is segithetem, annak nagy alazattal

és odaadassal fogok tovabbra is eleget tenni.



2. SZAKMAI HELYZETELEMZESRE EPULO FEJLESZTESI ELKEPZELESEK

2.1. Helyzetelemzés
A kisgyermek nevelése a csaldd joga és kotelessége. A bolcs6éde a csaladi nevelés értékeit,
hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat erGsitve vesz részt a gyermekek
nevelésében. Mindezek értelmében fontos a szll6k szamadra lehet6vé tenni a tevékeny,
kiilonb6z6 szinteken és médokon megvalosuld bekapcsolddast a bélcséde életébe.

Godon 1955-ben, a mezbgazdasagban dolgozé nék gyermekeinek elldtdsara hoztak létre a
bélcs6dét, az 1900-as évek legelején épult lakdhazbdl dtalakitott villaépiletben, a felségodi
vasutallomasnal. Kezdetben idénybolcsédeként miikodott, 1962 janudrjatdl lett napos
bblcséde, 25 férGhellyel.

God varos népességének alakuldsdra a kétezres évek kézepéig az eléregedés volt a jellemzé.

A fiatalok koziil sokan, kedvezébb munkalehetéségeket keresve elkdltéztek Godrdl a kozeli
nagyobb varosokba. Az Géregedési index, ha lassan is, de tovdbb novekedett, dm a kétezres
esztenddk végére megfordult a trend. Az dllandd lakdnépesség szama a 2009. évben lépte 4t a
18 ezret, és azéta is dinamikusan ndvekszik. Tobbséglk napi ingazd, akik elsésorban Budapestre
és a kozeli Vacra jarnak dolgozni.

Az Oazis lakdpark folyamatos betelepiilése 2006-t6l ugrasszer(ien megnévelte az idekoltoz6k
szamat. A laképarkba betelepiils fiatal csalddok szamara nagy segitség volt a 2007-ben
megépiilt uj, korszer(i bolcséde. G6don jelenleg a 0-3 éves korosztélyba ésszesen 987 gyermek
tartozik, ebbdl 118 gyermek szamara tud lehet&séget biztositani a bolcséde. Intézményiink igy
mar két telephelyen latja el a csecsem&- és kisgyermekeket, a jogszabélyban el&irt 41 f6 dolgozoi
[étszammal.

Bolcsddei felvételi vardlista a 2021. évig nem volt. Azéta, a vérosi dvodai fér6helyek hidnya miatt
a 3. életéviiket betoltott bolcs6dében gondozott gyermekek elldtasat bolcsédei keretek kdzott

kell megoldani, ami tobb teriileten nehézséget ro az intézményre.

A kisgyermek gondozdsa, nevelése kiilonleges idGszak a sziil6k életében, amely elsédlegesen a
gyermek fejl6dését szolgalja. A munka vilagabdl torténé idészakos kivonulas célja ezen feladatok
ellatasa. A munkaerdpiacra valo visszatérést megkonnyiti, ha a gyermekgondozasi idészak alatt
az eredeti tudas és kompetencia nem erodalddik, hanem oOnképzéssel, szervezett tanulas

formdjaban gazdagodik. A bolcsédei felvétel sordn gyakran taldlkozunk a gyermeknevelési



id8szakot ,kihaszndlé” édesanydkkal, akik az 6nképzéssel jelents kulturdlis, emberi és
tarsadalmi elényokre tesznek szert (intellektualis kibontakozés, szocidlis bedgyazédas, szakmai
tudastbke), a sikeresebb munkaeré piaci integracié reményében.

Napjainkban a hazasodasi- és gyermekvdllaldsi kedvre jotékony hatasiak a folyamatosan
bévild csaladtamogatasi rendszerek. A haromgyermekes csaladmodell egyre népszer(ibb, féleg
a magasabb végzettségl szul6k esetében. A gyermekvallalds okaként elsésorban a kiteljesedés,
a csaldd védd, osszetartd erejét jelolik meg, de az ellatasok anyagi vonzata is jelentds hajtéerd.
A bolcsédei ellatas iranti igényt a munkaerépiacra val6 visszatérés mellett a gyermeknevelés,
gyermekgondozas nehézségei, a csaladi élet szervezésében a nagysziil§i hattér hidnya, és az
L€nidé” szlikségessége motivalja, kilondsen a tobb gyermeket nevel6 csalddok esetében.

Harom gyermek nevelésekor téritésmentesen vehet§ igénybe a bélcsédei gondozds, az
étkezés, és a gyermek tovabbi életutja soran is gazdasagi elényokkel jar a sziil6k szamdra a
bélcsédei elldatdsban valé részvétel. A véltozds folyamatos a jogszabdlyi mddositdsok, a
tarsadalom atalakuldsa, a munkaerépiac és a csaladok igényei miatt is.

Intézményiink sem marad ki a valtozas folyamatabdl.

A GYED Extra bevezetésével egyre kisebb életkorban keriilnek az intézménybe a kisgyermekek,
nem ritka az egy év alatti gondozott kisgyermek. 2016. évtSl a GYED Extrat kibdvitették, igy
mar 6 hénapos kortdl hozhatjdk a gyermekeket bdlcsGdébe a munkavallald sziil6k a GYED
folydsitdsa mellett. A kormanyzati kommunikacidban megjelend bolcsédei  elldtds
népszer(sitésével a sziil6k szamdra evidenciaként jelenik meg az intézménybe keriilés
lehet8sége. Ugy érzik, tobb gyermek véllaldsa esetén jar az alapelldtds. A feltételek, hogy
elsésorban a dolgozé sziil6k gyermekei vehetik igénybe az ellatast, a jelentkezéssel egyidejdleg
okoz sok esetben értetlenkedést, csalédast.

A csaladi napkézik atalakultak, jelenlegi formajukban megsziintek. Tovabbi elldtdsi formakat

vezetett be az dllam: mini bélcs6dék, munkahelyi bélcsédék és csalddi bolcsédék alakulhatnak.

Kisgyermekkorban a betegségekre valo fogékonysag az életkorral forditottan ardnyos, ez
tobb hetes kiesést jelenthet az anydanak munkabdl, de a beteg gyermek gondozésa megneheziti
az intézményi mdkodést. Gyakran hozzak a gyermekeket betegen, nathdsan, lappangd
tldbgyulladassal, ezek a tiinetek komolyan veszélyeztetik az egészséges gyermektarsakat.

A legyengiilt, beteg gyermek igy védtelenebb az ujabb kérokozdkkal szemben, ami késébb mar

hosszabb tdvolmaradast idéz el6. Ebben a helyzetben a munkaerépiacon valé részvétel a sziilé



szamara bizonytalanna vélhat, f6leg azoknal a csalddoknal, ahol nincs nagysziili segitség.

Ugy érezziik, a valédi gyermekkor ma kevesek luxusa, ahol szeretetben, megfelel6

mennyiségl id6t és figyelmet egymasra szanva szervezhet6k a csaladi egylttiétek.
Ma a gyermekek életének tulszervezése torténik — mindez a fejlesztés kontosébe bujtatva — az
allando programokkal, jatékos nyelvérakkal, vasarlasokkal, gyermekeket célzé szolgaltatdsokkal,
amire a kereskedelem és a jatékipar is raszervez8dott. A gyermek igy fontos piaci szereplévé
valik, akit a — mai sziilGi felfogas szerint — a késébbi munkaerépiaci esélyek miatt minél elGbb
fejleszteni, , tokéletesiteni” szlikséges.

A gyermekek kozérzetét befolyasolja, hogy nincs elkiloniilve a felnStt-gyermek élettér az
otthonon beliil sem: nincsenek kilén gyermekszobak jatékra, tevékenységekre elkiilonitve —
tébbnyire csak alvasra haszndlatosak — ezért a gyermekek a felnGttek életében szinte egyenrangu
partnerként vesznek részt. A csaladok napi életében el6fordulé helyzeteknek a gyermekek szem-
és fultanudi, ami a tul korai felnéttlét elGidézGje. A gyermek ,szabadsagat” hirdeté nevelési
légkorben uralkoddva vait a mindent megengedd nevelési stilus, banasmaod, a korlatozas teljes
hidnya. A ,,gyermekkdzpontlsag” hatarozza meg a csaladi élet szervezését, nem a gyermeknek
kell a sziil6k altal szervezett csaladi élethez alkalmazkodnia. A felnéttek alakitjak az életiiket a
gyermek kedve szerint.

Munkank soran tapasztaljuk, hogy a fiatal sziil6k egyfajta élménykeresé attitliddel

rendelkeznek, sokszor problémanak érzik a kisgyermek napirend szerinti ellatasat, gondozasat.
Kevésbé terhelhetGek, mint a korabbi generacidk, sok esetben két gyermek ellatésa is gondot
okoz — emiatt kérik a bolcsGdei felvételt.
Csalddlatogatdskor nap mint nap tapasztaljuk kisgyermek harmonikus fejlédését, biztonsagat
hatraltaté jelenségeket: a napirend kialakitdsénak hidanyat, a kevésbé taplald gyorsételek
el6térbe helyezését és a kisgyermekek szdmdra elengedhetetlen nyugodt alvas szokasanak
kialakitdsat. Sok esetben a gyermek veszélyeztetettsége meril fel, amikor kiilonb6zé diétdkra
fogjdk a gyermekeket, mindenféle orvosi szakvélemény nélkiil. Nehéz sokszor attérni ezt a falat.
Mindezek nyugtalansagot, tiirelmetlenséget, étkezési és Uritési problémadkat, valamint a
biztonsagérzet hianyat okozzak a kisgyermekeknél.

Erzékeljiik, hogy sok fiatal sziilének nincsenek tanult technikdik, elsajatitott viselkedési- és
helyzetmegolddsi mintdik a kisgyermekek nevelésére, gondozasara. A tapasztalatlan, nagysziilGi
hattér nélkili fiatal szlil6k problémahelyzetben tajékozddasul elséként az interneten gyorsan

fellelhetd, popularis anyagokhoz, véleményekhez, megoldasokhoz fordulnak, sajat elképzelésuk
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igazoldsa céljabdl. Ez megneheziti a bolcs6de szdmara a kisgyermek valédi érdekét szolgald
szakmai allaspontok tiikroztetését.

Az utébbi években erételjesen megndvekedett az érett kort édesanyak gyermekvallalasi kedve,
nem ritka a 40 éves kor koriili sziilések szama. T6bb sziil6par lombik programban vesz részt, ezért
az ikersziilések sem ritkak.

E jelenségek tiikrében Ugy érezziik, hatékonyabban kell segiteni a sziil6ket ,sziiléségiikben.”
Természetesen nem ritka a j6l funkcionald, kisgyermeket nevel6 csalad, ahol a gyermek érték (és
gyermeki szerepben él) és a csaldadtagok 6sszhangja mindenki szdmara a kiteljesedést hozza.

A kisgyermekes csalddok életében tapasztalt akadalyok, nehézségek hatarozzak meg a bdlcsédei

nevelés-gondozas feladatait, melyet a palydazatom tovabbi részében fogok részletezni.
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2.2, Az elmult 5 éves vezetdi ciklus értékelése

2013-t6! a Godi Szivarvany Bolcsdde két telephelyén a szakmai szempontokat elGtérbe
helyezve, a bolcsGde gazdasagos és hatékony miikédésének biztositdsa volt a feladatom.
A két bolcs6de harmonikus egytttmdkddésének kialakitasa prioritast élvezett.

Az egységes szakmai protokollok bevezetése az épliletek eltéré adottsagai miatt nagy
kihivast jelentettek, de sikeriilt mindkét helyen megvaldsitanunk a korszer(
kisgyermekellatast. Az elmult 6t esztend6 sordn jelent&sen atalakult a magyar boélcsédei
szakma, az Uj szabdlyozasokbdl addédd valtozasok nehézségeit, sikereit, 6romeit is
megtapasztaltam.

Ugy itélem meg, hogy az utébbiakbdl volt tébb, ezért dontottem tgy, hogy ismét
megpalyazom a G6di Szivarvany BolcsGde intézményvezetdi allashelyét.

A nehézségek kozil nem a valtozasok menedzselése bizonyult a legnehezebb feladatnak,
hanem a koézel 100 éves, nem bdlcs6dének épiilt telephelyi ingatlan folyamatos
karbantartdsa, és benne a jo mingségl szakmai munka megszervezése is folyamatos
szervezést igényelt. Bizom abban, hogy a két intézmény egyesitése soran szerzett
tapasztalataimat jél tudom hasznositani a késébbiekben is.

Tovabbi nehézséget a vezetSkre haruld szerteagazd, nem feltétlentl szakmai tudast
igénylé feladatok megnovekedett aranya jelentett/jelenti. A folyamatos tarsadalmi,
gazdasagi, torvényi valtozdsok a szakmai vilaghdl a vezetbket is atterelte az elmélyilt
szakmai elemz6 munkabdl, a problémak tlizoltasszer(i kezelésébe. Kérdések sokasagaban
kellett és kell donteniink anélkiil, hogy a dontéseket megfelelGen el6készitett kutatémunka
elézné meg.

Azonban a vezet§ elemzd funkcidja azért is [étfontossagu, mert a végcélon kiviil a folyamatok
is fontosnak és értékesek, hiszen a valtozasok mozgasait, hatasait, 6sszefliggéseit elemezve
informacidkat kaphatunk a felmerilé problémak hatékony megoldasara.

Ebben a szakaszban szeretném - néhdnyat a szubjektivitas tlikrében kiemelve -
bemutatni mindazokat a fejlesztéseket, valtozasokat melyek ezen idg alatt a Godi Szivarvany
Bolcs6dében megvaldsultak. Az elvégzett feladatok a kollégak lelkiismeretes szakmai
munk3djaval, a fenntartd, az alapitvany, valamint a véarosban lizemelé cégek és kisebb

véllalkozasok (Samsung SDI, Uj Haz Centrum stb.) tdmogatdsaval johettek létre.
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God Varos Onkormanyzata mindig elkételezett volt a korszerli kisgyermekellatas
megvaldsitasdra, a bélcs6de magas szintl mikodése, az ehhez kapcsolddé szakmai sikereim
egyutt, csapatmunkaban, fenntartéi tamogatdssal valdsulhatott csak meg.

A hatdsagi és a szakmai ellen6rzéseken bélcsédénk az utdbbi években jol szerepel, Pest
megye egyik legjobban miikodé bdlcsédéjét sikerlilt megszervezniink. Egyedilallé a
komplex, korai megsegitésben (Isd. eltérd fejlédésii kisgyermekek ellatasa). Tobb esetben
nyujtunk segitséget, utmutatast mas telepiilés boélcsédéinek, ahol a hatékony mikodés

kialakitasa a cél.

Miikodtetés, hatékonysag

A bolcséde hétfétél péntekig 6-17.30 6rdig tart nyitva, ez az idGintervallum jelentds
lizemeltetési koltséget generdl. A csecsemdk, kisgyermekek ellatdsaban nem engedheté
meg a flités, aram és vizhasznalat korlatozasa. A levegd, viz h6mérséklete, illetve a vilagitas
fényerGssége jogszabdlyban meghatarozott.

A Komldkert utcai éplilet belsé tereinek mérete és a Rakdczi utcai telephely rossz szigetelése
miatt a fltéskoltségeket célszerlinek tartottuk mérsékelni. A Komldkert utcai épiletbe
bevezettiik az Okosflités rendszerét mellyel egyben referenciaintézménnyé is vélt a
bélcsédénk.

2022. decemberében és 2023. janudrjdban tébb szdz kobméter gazt sikerdlt
megtakaritanunk az el6z6 évhez képest. Ehhez hozzajarult a csoportszobdk teraszajtdinak
cseréje is, klltéri, jol szigetelt ajtok keriiltek beépitésre.

Energiatakarékossag céljabol egy év alatt lecseréltiik az intézmény Gsszes nagyfogyasztasu
izzéjat LED-es, minimalis fogyasztasu véltozatra.

A fenntarté és a Samsung SDI tdmogatdsdval megvaldsult a Komldkert utcai épiilet
balesetveszélyes keritésének teljes felujitasa és az udvari nagymozgasos jatékeszk6zok
bévitése. Ebben a fenntarté mellett az Uj Haz Centrum is tdmogatta a bolcs6dét.

A Rakdczi utcai éplilet rendszeres karbantartast, felujitast igényel, idével célszer( lenne
kivaltani uj bolcsédeéplilettel, ahol optimalisak lennének a feltételek. A bélcsédei hatésagi
és szakmai ellen6rzések szerint a Rakdczi utcai telephely mintaként szolgal olyan bolcsédét
miikodtetS fenntartdk szamara, akik szamara nem elérhetd Uj bolcs6de épitése és mas
épliletben kénytelenek megoldani a bolcsGdei ellatast.

Itt az utébbi években szdmtalan fejlesztés tortént: Uj udvari mosddk, jatéktarolok kialakitasa,
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laminalt padld csere a csoportszobakban, fiités- és energia korszer(sités.
Amennyiben még tobb évet tervez itt az onkormdnyzat, sziikségessé valik az épiilet
nyilaszarodinak teljes cseréje.

A Rdakdczi utcai telephelyen lévé Gyermekhdz épiilete 2021-ben &talakitdsra és
feldjitasra kerlilt, itt lehetéség nyilt Gj bélcsédei csoport kialakitadsara. Az Uj csoport
tervezését megel6zte az a szakmai elGiras, mely kotelez6en 3 négyzetméter teriiletet ir el§
gyermekenként a csoportszobdkba. A régi villaéplletben a szobdk méretei az engedélyezett
gyermeklétszamnak nem feleltek meg. Evekig igy m(ikodott az orszagban sok bélcséde,
szamtalan régi épiiletben alakitottak ki az intézményeket. Azonban az U] szabalyozassal gyors
vezetSi reagdlasra lett sziikség: meg kellett oldani, hogy minél tébb felvehetd gyermek
j6hessen bélcsédébe. A |, Kishaz” atalakitdsaval egy korszerdi, a mai elGirdasoknak megfeleld
igazi kis gyermekkucké jott létre.

Egy intézmény mdikodtetése soran felmeriilnek olyan helyzetek, amikor jo
megoldasokra van sziikség, de a célig tobb jé Gt vezethet, ebbdl a hatékony és gazdasagos
megoldast kell vezetdként kivalasztanunk.

Ma divatos szolgaltatassa valt az intézményekben kialakitasra keriil§ sészobak.

A fels6léguti megbetegedések visszaszoritdsara, kiegészits kezelésként szivesen alkalmazzdak
ezt a fajta terapiat gyermekintézményekben. A soszoba kialakitasa kéltséges, ahhoz, hogy
valéban az egészséget szolgdlja. Rendszeresen tisztitani, karbantartani sziikséges a penész
megjelenése miatt. Bolcsédénkben el6reldtéan nem egy sdszoba tervezésén gondolkodtunk
(hely lenne rd), hanem csoportszobai, parajdi sét tartalmazé mobil séhomokozdk
beszerzésével tesziink az egészségért.

A célt ugyanugy elérjiik, de lényegesen koltségtakarékosabban.

Gazdasagossagi kérdés minden esetben a humaneréforrassal valé gazdalkodas.

A szolgaltatasok bdvitése, Uj szolgaltatdsok bevezetése tovabbi eréforrast igényelnek uj
dolgozdk bevondséval, de erre meg lehet taldini a megoldast a meglévé személyi allomany
atszervezésével, a teljes munkaidGs munkakérék részmunkaid@ssé alakitasaval, amennyiben
a dolgozé szandékaval is egyiitt all. Bolcsédei jatszécsoport szolgéltatasunk igy két 4 Sras

kisgyermeknevel&vel tud tizemelni.
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Szakmai teriilet

Tiz éve iranyitom a Godi Szivarvany Bolcs6de miikodését. ElGtte a korabbi bélcsGdevezetd —
Joo Istvanné - rakta le a szakmai miikédés alapjait. A magas szintli szakmai munka
alapkévetelmény volt a kordbbi idészakban is, erre nem volt nehéz épitkezni.

Azonban a tdarsadalmi, gazdasagi valtozasok megkovetelik a. kisgyermekellatas
rugalmassagat, Uj szempontrendszerek elGtérbe kerilését. A bolcs6de feladata a
kisgyermekes csalddok tamogatdsa, annak erfsségeire épitve a sziil6i kompetencia
fejlesztése. A bolcsédei nevelés, gondozds egyik legfontosabb alapelve a csalad
rendszerszemléletl megkozelitése, a csaldd mikodésének megismerése, megértése.

A korai intervencio lényege, hogy a gyermeket a csaldad egészén keresztiil segitjiik a
tarsadalomba vald beilleszkedéshez. A szakmai célok megvaldsitasahoz ezért
elengedhetetlen a sziilkkel vald szoros kapcsolattartas, olyan lehet6ségek nyujtasa, ahol
segitséget kaphatnak a ,sziil6ségben”.

A csaladok tamogatdsa a csaldadban hatékonyan m(ikodé eréforrdsok felkutatdsara és ezen
eréforrasok eredményes mikodtetésére iranyul, amely hozzajarul a csaldd szocializacios
funkciéjanak minél szélesebb kéri kibontakoztatasahoz. Ez a megkozelités szem el6tt tartja
a csaladi nevelés elsGdlegességét, a bolcsGdei ellatas csaladi nevelésre éplilését. A csaladok
tamogatasanak kilonbdzé mddszereit és lehetdségeit alakitottuk ki, mind mas és mas
szerepet t6lt be, parhuzamosan alkalmazzuk.

A Rakdczi utcai telephelyre magas szakmai kvalitasokkal rendelkezé bolcsdevezetst
neveztem ki a j6 mindségl kisgyermekelldtds megvaldsuldsa céljabdl. Kozgazdasagi,

szocioldgusi és felséfokt kisgyermeknevelGi végzettséggel rendelkezik.

Eltéré fejlédésii kisgyermekek elldtasa

Az 1997.évi XXXI. tv. 42. §szerinta bélcséde a csaladban nevelked§ 3 éven aluli gyermekek
napkozbeni ellatasat, szakszerli gondozdsdt és nevelését biztositd intézmény.

A bolcs6de azonban végezheti fogyatékkal él6 gyermekek nevelését és gondozasat is.

A targyi feltételek jelenleg a székhelyen lév6 akadalymentesitett épliletben optimalisak.
2017. évtdl fGallasu gydgypedagdgus foglalkozik az eltérd fejlédésmenetii gyermekekkel.

Az ellatandd gyermekek csoportja a bolcséde orvosa, a kisgyermekneveldk, illetve a szil6k

jelzése alapjan az altala kisz(irt gyermekekbdl allt 6ssze. A bélcs6dei gyogypedagdgusnak a

pszichopedagdgus szak mellett a mozgasfejlesztés a f6 szakterilete.
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A Lakatos Katalin altal kidolgozott HRG (Hidroterapids Rehabilitaciés Gimnasztika) és TSMT
(Tervezett Szenzomotoros Tréning) az alkalmazott elldtasi modszere.

Akorai intervencio [ényege a sziilGvel torténd szoros kapcsolattartas, a fejlesztési folyamatba
valé aktiv bevonas. A neuroldgiaivizsgalat figyelembevételével kezdédnek el a foglalkozasok.
A részképességek feltérképezésére Lakatos Katalintdl tanult vizsgalatot végzi el a
gyogypedagogus (BHRG-SEED). Sziikség esetén felveszi a kapcsolatot a logopédussal és a
pszicholdgussal. Sulyos esetben a gyermeket a képességvizsgdldba iranyitja az SNI ellatas
indokoltsaganak megallapitasa.

Az elmult években atlagosan 15-20 gyermeket latott el rendszeresen. Ebbdl évente tobb
gyermek SNI diagnozisu. A megkésett, vagy eltéré beszédfejlédés évente atlagosan 10-12
gyermeknél jelentett hianyossagot. 2022-ben megkésett mozgdasfejlédéssel tébb gyermek,
pszichés fejlédési zavart 1 gyermek mutatott.

Megkésett pszichomotoros fejiédés 7 gyermeknél jelentkezett, 6k komplex ellatast igényeltek.

A gyermekek fejl6dése abban az esetben volt a leghatékonyabb, ha a vizi és a szarazfoldi
fejlesztést is egyidejlileg igénybe tudtak venni, erre mindig térekedtiink. Az SNI diagndzisti
gyermekek komplex gydgypedagdgiai és szarazféldi TSMT fejlesztés keretében keriiltek
ellatasra. A tébbi gyermek esetében a sziil6k nem tudtdk az Aphrodité medencéjébe hozni
gyermekiiket, munkabeosztasuk miatt. Ezeknek a gyermekeknek az ellatasat délutdni
foglalkozds keretében meg lehetne oldani, de a délutani drdkban a medence mar foglalt.
Még nem sikeriilt megoldanunk teljes mértékben, hogyan tudndnk a sziil6ket 6szténdzni,
rairanyitani a figyelmiiket a fejlesztés fontossagara.

A Komldkert utcai székhelyen 1évé tet6téri fejleszt6 terem egyre gazdagabban felszerelt,
igyeksziink a legkorszer(ibb fejleszt6 eszkdzokkel felszerelni. A ,Mocorgd” szoba elegendé
teret biztosit a nagymozgasok, korfeladatok és finommotoros fejlesztéseknek is.
Ebben a csoportszobaban miikédik a fejlesztési napokat kivéve jatszécsoport is.

2017 oktdberétsl allatasszisztalt pedagdgiai foglalkozdsok indultak, szinesitve a
gyermekek ellatasi palettajat. Az allatok gydgyitd erejét manapsdg Ujra elkezdtiik felismerni
és értékelni. A kutya jelenléte mar onmagaban is szamos kedvezd hatast gyakorol az
allatszeretG gyerekekre testi, pszichés, kognitiv és szocialis értelemben.

A kutyaval kapcsolatba 1épni, vagy csak megfigyelni 6ket megnyugtatd hatasu, ellazul az
izomzat, kontrollalt, finomabb mozgas végezheté a gyermekekkel.

A kutya engedelmessége noveli a gyermek kompetencia-érzését, 6nbizalmat ad.
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A foglalkozas kdzben a gyermekek problémdkat oldanak meg, hasznéljak az emlékezetiiket,
figyelmiiket. Kiilondsen a kisgyermekeknél megfigyelhet, hogy az dllat motivald erd lehet a
tanulasra, igy a pozitiv érzelmi toltés miatt a tanult dolgok gyorsabban, mélyebben
bevésddnek. A kutyaval rendszeres kapcsolatot tarté gyermekek konfliktuskezelési képessége
és empatikus készsége jobb, mint tarsaiké. Az allattal torténé interakciok el6segitik a helyes
tarsas viselkedés elsajatitdsat, és igy javitjdk a gyermek kozosségbe vald beilleszkedési
készségét. A kutya tarsasdgaban a feln6tt és a gyermek is nyitottabb, kommunikativabb.
Talpraesettebb felnétté vdlhat majd kés6bb az a gyermek, aki a kutyas foglalkozasoknak
kész6nhet6en bardtsagosan és megértden kézeledik embertérsai felé.
Dr. Bagdy Eméke szerint 6t fontos tényezének kell meglennie ahhoz, hogy kialakithassuk és
megdrizhessiik , lelki alloképességiinket”: nevetés, érintés, mozgas, lazitds, onzetlen segités.
Ezek koziil az els6 négy tényez6 része az allatterapias folyamatnak.
Minden csoportban évi 8 alkalommal jartak a szakemberek és a kutydk az év folyaman, igy
minden bdlcsddés kisgyermek ellatasra kerilt.

A 2021-2022-es nevelési évben a koltségvetés, palyazati tamogatds és az alapitvanyi
szUl6i felajanlds fedezte a folyamatos és szinvonalas ellatast. Télen és rossz idében a csoportok
a mozgasszobdaban vettek részt az allatasszisztalt kutyds foglalkozasokon. Logopédiai ellatas,

korai fejlesztés és nevelési tandcsadas szakfeladat keretében: 2022-ben a székhelyen és a

telephelyen Osszes ellatott gyermek egyharmada a felvehetd gyermekek létszamanak.

Belsé tovabbképzési rendszer bevezetése

Bolcs6dénkben célul tiztiik ki a magas szinvonall szakmai munka megvaldsitdasat, ezért a
kotelezd szakmai tovabbképzések mellett kidolgoztunk egy belsé tovabbképzési rendszert.

A bels6 képzés rendszerét 2018-t6l vezettiik be, abbdl a célbdl, hogy a szervezetben dolgozé
kilonbodz6 szakvégzettségli kisgyermeknevelGk tudasat megfelelGen integraljuk a nevelés-
gondozas folyamatéba. Ez a program négyéves ciklust dlel fel.

A szakmai tudds szervezetiinkben széles kor(i, a végzettségek minGségétél fliggben
polarizalt. Fontos, hogy a régdta szakmaban dolgozé gondozéndk és a fiatal, f8iskolai
diplomaval rendelkez6 kisgyermeknevelGk tudasat egységes értékként kezeljiuk (Isd. fejlesztési
lehet&ségek-humanerdforras).

Gyakornoki rendszeriinkben fontos, hogy a fiatalabb, magas szint{i szakmai tudassal, de

gondozasi gyakorlati ismeretekkel kevésbé rendelkez6 kisgyermeknevelSk segitséget
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kapjanak a tobb éve szakmaban tevékenykedd, kevesebb elméleti tudéssal bird, de nagy
tapasztalattal rendelkez6 gondozondkt6l. Munkakozosségeket hoztunk létre, ahol a
kisgyermeknevelGk tudasukat felelevenitik, ismereteiket bévitik és az évek soran szerzett
elméleti, gyakorlati tapasztalataikat megosztjdk fiatalabb munkatérsaikkal.

Valljuk, hogy minden tudas érték.

Uj szakmai médszertani dokumenticié bevezetése

2019-t61 megujult a gyermekek fejlédésérél vezetett szakmai dokumentdcids rendszer.

Ehhez moddszertani Utmutaté is rendelkezésre all, ami segiti a kisgyermek fejl6désének
nyomon kdvetését. Fokozatosan, egyes dokumentacids tipusokat elemezve, egy évet feléleld
el6készité munka eredményeként alakitottuk at a dokumentéacios rendszert, készitettiik fel a
kisgyermeknevei6ket a vdltozasra. Bar Uj mddszerek bevezetése, a valtozasok menedzselése
nehézségekkel jar, ezért kell6 id6t raszanva, j6 vezetSi megoldasokkal zokkenémentessé

tehet6 a folyamat. Ehhez szlikséges, hogy a dolgozdk megértsék, miért sziikséges a valtozas.

Gyakorlati hely

Kisgyermeknevel6 képzést nyujtd fSiskolak, egyetemek és szakképzd iskolak részére nydjtunk
Pest Varmegyében gyakorlati helyet. A diploméaval rendelkezé kisgyermeknevel6k mentoraljak
az érkezé hallgatékat. Fontosnak tartom, hogy naprakészek legyiink a szakmai ismeretek

terén, ezért szerencsés ez a fajta szakmai kontroll is.

Jatszécsoport bevezetése

A Komldkert utcai épiilet emeleti csoportszobdja széleskorcsoporti bélcsédei csoportként
m(ikodoétt évekig, a hianyzé dvodai fér6helyek kompenzaldsa céljabdl. A gyermekcsoport
Uzemeltetését a kormanyhivatal megsziintette - tlizrendészeti okokbdl — ezért ez a helyiség
kihasznalatlanna valt.

Azonban sziil6i jelenléttel m(ikédé jatszécsoport mikodtethetd.

Ez a szolgaltatds kiilon dijazds ellenében lehet§séget biztosit a kisgyermekes anyukdk részére,
hogy a délel6tt folyaman kézosségben tolthessék a napot és segitséget kapjanak a kisgyermek
neveléséhez, gondozdsahoz. A jatszécsoport szolgaltatdsunk a csoportszoba mérete miatt
korlatozott létszamban tudja fogadni a szUlGket-gyermekeket, de akkora az igény ra, hogy fél

éves vardlista van a bekerilésre.
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Id6szakos gyermekfeliigyelet bevezetése
BolcsGdei alapellatasban a hianyzo kisgyermekek helyére lehetéség van a tavollét
idGtartamara ellatast biztositani kilsés kisgyermek részére, a gazdasagos Uzemeltetés

céljabdl. Ez a szolgaltatasunk is téritési dijas, dradij alapon szervezett szolgaltatas.

Sziil6kkel valé partneri kapcsolat épitése

Az elmult 6t évben szamtalan formajat dolgoztuk ki a szlil6kkel torténé kapcsolattartasnak:
sikeresek a nyarra szervezett jatszonapok, melyet a bdélcsGdei alapitvannyal kozdsen
szerveztiink. Szerveziink tematikus sziil6csoportos beszélgetéseket.

Nagyon népszer( és egyedi a kiilon édesapdknak szant beszélgetések, levezetéséhez minden
évben pszichopedagogus szakembert kériink fel.

A kisgyermek szakszer( nevelése-gondozasa, a betegségek felismerése és kbvetkezményeinek

megvilagitasa, permanens felvilagositd munkat igényel a bolcséde részérdl.

Diétas étkezés megvaldsitasa

Bolcsédénk sajat féz8konyhaval rendelkezik, ahol az elldtott csecsemd&k- és kisgyermekek
szadmara készitjik el a napi 4 étkezésre vald élelmet. A Rakdczi utcai telephelyen talalékonyha
Uzemel, ide a Telepiilésellatd Szervezet szervezi az étel utjat.

A helyeztelemzésemben emlitett étkezési kulttra valtozasa lehet&séget nyujtott szamunkra,
hogy segitséget nyujtsunk a sziil6knek az egészséges életmodd-egészséges ételek
vonatkozasaban: felvilagositdssal, ismeretatadassal.

A bolcs6dében felszivodasi zavarral kiizdg, diétazé gyermekek részére elkészitjiik az orvos altal
javasolt étrendet, és ezt megtesszilk a hdziorvos javaslatara is atmenetileg, amig a
gasztroenteroldgiai szakvélemény megérkezik. Ez nem lenne kételez6 feladata a bélcsédének,

de hissziik, hogy segitségére van a szil6knek.
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GAZDASAGI ADATOK

A bolcs6de miikodésének pénziigyi alapjai

A bolcséde miikédése az allam &ltal biztositott normativ hozzajaruldsbél, a szilék altal
befizetett gondozasi és étkezési dijbdl, és egyéb szolgaltatasok dijaibdl gazdélkodik, melyet

G6d Véros Onkormanyzata a mindenkori kéltségvetésben meghatarozott dsszeggel egészit ki.

Gazdasagi feladatok megvaldsitasanal kiemelten kezelem az intézmény:
e Atgondolt, takarékos gazdalkodasat
e Szakmai munkahoz sziikséges eszk6z6k beszerzését
e Beszerzések hatékony lebonyolitasat
e Takarékossagi szempontok figyelembevételét
* Intézmények dllagmegdvasat, folyamatos fejlesztését, megujulasat

e Beszdmoldk, dokumentacidk id6beni, preciz elkészitését.

A téritési dij szabalyaira vonatkozdan a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdsral
sz616 1997.évi XXXI. torvény 146.-151.8. és a személyes gondoskodast nyijtd gyermekjéléti
alapellatdsok és a gyermekvédeimi szakellatasok téritési dijarél és az igénylésiikhéz
felhaszndlhatd bizonyitékokrol sz6lé 328/2011. (X11.29.) Korm. rendelet rendelkezéseit kell
figyelembe venni. A téritési dijra vonatkozé Gj szabalyozas a fenntartéra bizza annak
eldontését, hogy él-e a jogszabdly adta lehetdséggel és bevezeti-e a gondozdsért kérhetd
téritési dijat, tehdt minden 6nkormanyzat és mas fenntarté maga donthet ebben a
kérdésben. 2012. januar elsejétél mar nem csak az étkezésre, hanem a gondozasra is
kérhetd téritési dij a bdlcsGdében.
A Godi Szivarvdny BolcsGde étkezési téritési dijat és gondozasi dijat is alkalmaz, melynek

Osszegét a kisgyermek csaladi helyzetének figyelembevételével hatarozza meg.

- Etkezési téritési dij 6sszege 690,- Ft/f6/nap

- Diétas étkezés dija 6sszege 780 Ft/f6/nap

- Gondozasi dij 6sszege: 2000,- Ft/f6/nap; 40 000 Ft/hdnap/fé

2022. évben a gondozasi dijbdél szarmazé bevétel: 15.187.000 Ft volt.
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Az ingyenes gyermekétkeztetésre vonatkozd szabalyok 2015. szeptember 1-jével
valtoztak, illetve léptek hatalyba. Ezek az intézkedések a fenti jogszabalyok értelmében a
bolcs6édéinket is érintették. A korabbi 50 %-os kedvezményezetti kategoriakat
megsziintették és az ide tartozd csaladok gyermekei is az ingyenes étkezék korébe kertltek.
Az 100 %-os étkez6kon tul a csalddban az egy f6re jutd havi jovedelem alapjan is béviilt az
ingyenes étkezdk szama.

Sajat bevételeink 2021. évben tovabb csékkentek az ingyenes gyermekétkeztetés
kiterjesztése kapcsan: mivel a szeptemberben hozzank érkez6 gondozottak esetében
nehezen tervezhet6 a téritési dijak bevétele, bevétel-eimaradasunk volt. A jov6ére nézve
tény, hogy nagyon sok csaldd egydltaldn nem fizet a bolcsGdei szolgdltatasokért dijat, amit
a fenntartonak kell potolni a koltségvetés egyensulyban tartasa miatt.

Az allam a bolcsédei ellatast prioritasként kezeli a munkaba valé visszatérés céljabodl ezért
az intézmény mikodtetéséhez - a koltségvetési torvényben feladatalapu finanszirozas
formajdban - jelents allami tdmogatassal jarul hozza.

Az dllami bértamogatas intézményvezetd esetén évi: 6 990 700 Ft;

Fels6foku végzettségli kisgyermeknevelSk bértamogatasa: 6 990 700 Ft;

BolcsGdei dajkak, kozépfoku végzettségli kisgyermeknevel6k, bértamogatasa: 5 453 000 Ft;
szamitott létszam figyelembevételével.

Kulén tdamogatast kap a fenntartd a bolcsédei pedagdgus életpalyaba besorolt dolgozdk utdn

és (izemeltetési tamogatasra is igényt tarthat a fenntarto.

A Go6di Szivarvany Bolcs6dében az alapellatdson tul egyéb szolgdltatdsokkal is igyeksziink a
sz{il6i igényeket kielégiteni:
- jatszocsoport szolgaltatas 700,- Ft/f6/6ra (3 ora idGtartam),

- idészakos gyermekfeligyelet 700,- Ft/f6/6ra.

IdGszakos gyermekfeliigyelet bevételek:
2018 évben: 271 300 Ft
2019 évben: 793 200 Ft
2020 évben: 398 500 Ft
2021 évben: 240 200 Ft
2022 évben: 199 000 Ft.

21



2022. évben
Etkezési dijbol szirmazé bevétel: 4.294.165 Ft

Jatszécsoportbdl szarmazoé bevétel: 938.300 Ft.

A bolcs6de részére tovabbi pénzigyi forrasokat jelenthet ,Napocska Alapitvany A Godi
Bolcs6désekért”, valamint az aktudlis palyazati kiirasok figyelemmel kévetése és ésszerii
kiakndzdsa. 2022-ben Pest Varmegye Kozgylilése és a Bethlen Gabor Alapkezel6 Zrt. palyazati

forrasaibol is részesilt a bolesGde.

A bolcséde kihasznaltsaga 2018. év folyamadn

Kihaszndltsdg % éves dtlaga:
-beiratott gyermekekhez viszonyitva: 73,44
-gondozott gyermekekhez viszonyitva: 51,88

Bélcsédei kihaszndlitsdg: a teljesitett gondozasi napok szdma*100

a lehetséges gondozasi napok szaméval

Kihasznaltsaga 2019. év folyaman
Kihaszndltsag % éves dtlaga:
-beiratott gyermekekhez viszonyitva: 75,53

-gondozott gyermekekhez viszonyitva: 51,09

Kihasznaltsdga 2020. év folyamén
Kihaszndltsdag % éves dtlaga:
-beiratott gyermekekhez viszonyitva: 70,24

-gondozott gyermekekhez viszonyitva: 41,43

Kihasznaltsaga 2021. év folyamdn
Kihaszndltség % éves dtlaga:
-beiratott gyermekekhez viszonyitva: 73,56

-gondozott gyermekekhez viszonyitva: 56,72

122



Kihasznaltsaga 2022. év folyaman
Kihaszndltsag % éves dtlaga:
-beiratott gyermekekhez viszonyitva: 83,82

-gondozott gyermekekhez viszonyitva: 53,20.

A bolcséde koltségvetése - dllami tdmogatds dsszege

2018 2019 2020 2021 2022
Kiadas 168 858 991 | 225592436 | 238 035880 | 256927252 | 349 364 688
osszesen/Ft
Normativ 82 033 800 94 608 000 113909500 | 119720000 | 144 656000
hozzéjarulas/Ft

2022 januartd! a bolcséde a januar 31-én beiratott gyermekek és a szdmitott szakmai létszam
aranyaban kapja a normativat.

Az el6z6 években a 10 napndl tébbet hidnyzo gyermekek esetében nem jart témogatas.
Csecsemd- és kisgyermek esetében a kozosségi élet sordn gyakran vannak tavol a gyermekek
kilénféle fert6zések miatt, ezért minimalis tdmogatassal lizemeltek orszadgosan a bolcsédék.
(Sajndlatos mddon a normativa lehivasa miatt kezdték el a gyermekeket betegen is bevenni az
intézmények, ami azéta is komoly nehézségeket okoz.)

A covid-jarvany id6szaka alatt sok kisebb telepiilés b6lcsGde bezarasa felmeriilt a tdmogatds
hidnya miatt, igy az dllam a helyzetre gyorsan reagélva bevezette a januar 31-én beiratott
gyermekek utdni tdmogatast. A bolcs6dében a kéthetes, sziilvel torténd fokozatos
beszoktatds miatt az intézmény aprilis-mdjus hdnapra toltdik fel, igy a szamok alapjan

»Kihasznalatlan” a bélcs6de, de valdjaban minden féréhely foglalt.
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FEJLESZTESI TERULETEK

MINOSEGPOLITIKA, VEZETESI ELVEK, HUMANEROFORRAS

Személyek vonatkozasaban:
A magas szinvonalti szakmai munkahoz elengedhetetlen a jol képzett kisgyermeknevel6k
foglalkoztatdsa. Ez nem csak azt jelenti, hogy a legmagasabb képzettséget kell megszerezni,
hanem azt is, hogy az elméleti és szakmai ismereteket, valamint a gyakorlati mddszereket
folyamatosan szinten kell tartani, és a valtozo kor kbvetelményei szerint kell alakitani.
Cél:

- szul6kkel torténd kapcsolat tovabbi fejlesztése, szlil6k bevonasa a bélcséde életébe,

- akisgyermeknevel&k felséfoku képesitésének elérése,

- tovabbtanulas, tovabbképzések biztositasa,

- szakmai napokon vald részvétel,

- belsé képzések korének tovabbi bSvitése

- adolgozdk szakmai és kozosségi munkajanak elismerése.
A munkatdrsak szakmai tovabbképzése nem csak a szakmai tuddst nodveli, hanem
folyamatosan motivélja 6ket, az értékek felismerését és az énbecsilésik er@sitését is
szolgélja.
A vezet6i megbizasom ideje alatt megfogalmazott szakmai célok elérésében a dolgozék
kifejezték tovabbtanuldsi szandékukat, o©ner6bél vallalva a fels6foki képesitések
megszerzését. Jelenleg a bolcsGde valamennyi kisgyermeknevel&je emelt szint(i E-kategdrids,
illetve fels6foku végzettséggel rendelkezik, ami orszdgos szinten még nem elterjedt.
A munkatdrsak motivaltak, der(ilatassal tekintenek a jovGbe. Ez megalapozza a gyermekekkel
és a szlil6kkel valo optimalis kapcsolatukat is.
Vezet6ként a feladatom a szakmai munka segitése, a pedagdgiai munkéahoz elengedhetetlen
pozitiv |égkdr megteremtése, a valtozasok iranyitasa.
A bolcs6dék szakemberei az 6sszes gondozott gyermekre vonatkozéan 100 %-os ardnyban
végeztek csalddlatogatast, tekintettel a pandémias helyzet végére. Elmondhatd, hogy a
problémaval kiizd6 csalddokhoz minden esetben eljutnak a szakemberek.
A boics6dék bevonjak a sziil6ket a csaldd — bolcséde programokba, a gyermekek mindennapi
bolcsédei életébe kiilonds tekintettel, a hatranyokkal kiizdé csalddok esetében.

Ezekben az esetekben a meggyGzés, mintanyujtds, szerepel a mddszerek koézott.
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Ingyenességet, alacsony dijfizetéssel részvételi lehetdséget biztositunk kiilonbozé forrasok
bevondsaval.

Ezek a korabban emlitett jatszdcsoport, id6szakos gyermekfeliigyelet, csaladi jatszonap.

Az elmult id6szakban szdmos programot tervezett a bolcs6de, ezek az Unnepekhez
kapcsolodtak, illetve, az adott bolcsGde szakmai programjaban meghatarozott bolcséde
csaldd programok: Marton-nap, Mikulas, karacsonyi kézm(ives délutan, Farsang, Marcius 15,
Husvét, Anyak napja, Csalddi jatszénap.

A bolcs6dék szhl6kkel vald kapcsolattartasanak formai a kovetkezdk:

Sziil6i értekezletek

Csaladlatogatas

Sziil6vel torténd fokozatos beszoktatas

Napi beszélgetések a szlil6vel

Sziil6csoportos beszélgetések

Egyéni beszélgetések

Indirekt kapcsolattartasi formak

Uzenéfiizet

Nyilt nap

Egvéb szervezett kézos programok a csaladdal.

A sziil6kkel valo kapcsolattartas tapasztalatai:

A bélcs6dében minden esetben tudtuk kezelni, illetve kiilsé szakember segitségével
megoldani a felmerilé problémakat. 2022. évben pszicholdgus, logopédus,
gyogypedagdégus bevonasara volt sziikség egy — egy gyermek esetében.

A boélcsédei nevelémunkank a csaladi nevelésre épul, kiegésziti azt, 6sszhangban van
vele. Ehhez elengedhetetlen a csaladokkal kialakitott jol m(ikédé kapcsolat. Hangstlyt
fektetiink a gyermekek, illetve az 6ket nevel§ csaladok jobb megismerésére, megfeleld
tdjékoztatdsara, a kapcsolat kialakitasara és fenntartasdra. Mddszereink kézé tartoznak a
sziil6kkel valé személyes és csoportos beszélgetések, bolcsGdei — csalad kozds programok,
a csalddlatogatds, a beszoktatds, napi talalkozasok, nyilt napok, és minden olyan egyéb
koz6s tevékenység, ami a gyermekért térténik a bolcsédében.

Célunk, hogy tamogassuk a kisgyermekes csalddokat gyermekeik nevelésében.

A sziil6k tobbsége tdmaszkodik a bolcs6dei szakemberek gyermeknevelési — gondozasi



ismereteire, tapasztalataira, egylittm(ikodik az egylittnevelés soran. Betartjék az intézmény
hazirendjét. A kapcsolattartas sokszin(i formdja valésul meg.

A bolcs6dék altal szervezett kozos sziil6 — gyermek programckra/rendezvényekre egyre
nagyobb igény van.

Torekszlink arra, hogy minél jobban megismerjik a gyermeket és csaladi kérnyezetét,
felismerjiik azokat a jelzéseket, tlineteket, melyek problémak hatterében megjelennek.
Célunk, hogy hatékony prevenciéval, megfelel§ intézkedéssel megel6zziik a kialakult
probléma sulyosboddsat. Sziikség esetén mas szakemberhez irdnyitjuk, akit bevonunk a
megoldasba.

A gyermekvédelmi felelGssel elsGsorban az intézményvezeté és a telephelyi bolcsédevezetd
van kapcsolatban. Jeleznek, beszamolnak az adott esetben felmeriil§ problémardl, az
intézkedéseket kozosen dontenek. Ismételten hangsilyozasra keriilt az esetjelz6 lap
hasznalata, illetve a védéndvel, csalddgondozdval valé kapcsolata a bélcs6dének.

Kiemelt jelent8séggel bir a szakemberek, képzése, tovabbképzése a veszélyeztetettség
megel6zése érdekében. A szakemberek esetében fontos, hogy tisztéban legyenek sajit
kompetencia hatdraikkal, ismerjék, hogy a jelz6rendszer tagjaként mi a kételezettségiik.

A kisgyermek bolcsédébe keriilése el6tt a csaladlatogatasok, a beszoktatas, a sziilével
torténd napi kapcsolattartds, a sziil6csoportos beszélgetések és az indirekt kapcsolattartasi
formak hatékony rendszerének kialakitasa tobb éves folyamatot élelt fel. A napi m(ikodés
eredményességét sziilGi elégedettségi kérdGivvel minden évben mérjiik és a tapasztalatokat

beépitjiik a folyamatokba.

Targyi feltételek, infrastruktira vonatkozasaban:

- A jatszéudvarok folyamatos fejlesztésére kell térekedniink (burkolat, jatszokerti
eszkdz6k). Poros, az dllandd hasznélat miatt kopott a talaj. Lehet8séget latok kiilsé
cégek bevonasaval fejleszteni ezt a teriiletet.

- A Komldkert utcai épiletben a jatszéudvar vizelvezetésének megoldasat tervezziik
abbdl a célbdl, hogy korszerl, modern, Utésalié 6ntott gumiburkolattal lehessen
id6vel elldtni. Az es6csatorna jelenleg nem tudja kell6 mértékben elvezetni a vizet
a talajban. Csapadékos id6ben napokig all a viz az udvaron. Amig ez es6viz
elvezetése nem torténik meg, nincs értelme burkolattal ellatni a jatszéudvart.

Ezt a problémat a kozeljovében meg kell oldani.
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- Udvari és szobai nagymozgasos és finommotoros készségek tovabbfejlesztéséhez
sziikséges jatékszerek beszerzése, amelyek a korai fejl6désben meghatdrozé
vesztibuldris rendszer fejlédéséhez nyujtanak segitséget. Ebbe a folyamatba is
lehetdséget latok bevonni helyi véllalkozasokat.

- Jelenleg fejlesztendd teriiletként fontos feladat az udvar darnyékolasanak tovabbi
kiegészitése. Ezt elsGsorban fasitassal valdsitanam meg. Gyorsan névé fajtdk
telepitésével, amelyek a szakmai szabalyzat szerint az udvar drnyékos teriileteinek
a 30%-at biztositanak.

- Bodlcs6dei konyhakert kialakitdsa a kornyezeti nevelés részeként. Ehhez
gylimolcsfak lltetését is tervezziik a jatszocsoport udvarrészén.

- Pancsold, udvari vizpermetez6k mellé parakapuk beszerzését a szaraz, fiilledt
meleg id6szak ellensulyozasara.

- A Rakdczi utcai épiiletben a Kishaz megnyitdsaval sziikségessé valt a jatszéudvar
kialakitdsa, fejlesztése, burkolasanak megolddsa.

- Egy Uj bolcsédével a Rékoczi utcai telephelyet kivaltva Géd magas ellatdsi
szinvonalat nyujthatna a bolcs6dét igénylé kisgyermekes csaldadoknak.

A beszerzések megvaldsitasénal tovabbra is igénybe vennénk a bélcsddei alapitvany részére

befizetett szUil6i tamogatdsok feihasznalhaté keretésszegét.

A bolcséde mindségpolitikaja

Bolcs6dénk csaladbarat, egylittmikodésre kész, nyitott, rugalmas bélcséde. Valddi
gyermekvédelmi szintér. Minden, ami ndlunk torténik, a kisgyermekes csaldd és a gyermek
érdekeit szolgalja.

Bolcs6dénkben a szinvonalas szakmai munka alapkévetelmény. Dolgozdinknak rendszeres
kildé és belsé tovabbképzéseket biztositunk a folyamatos szakmai fejlesztés érdekében, és a
vezet6k példaadasaval is igyeksziink kialakitani az dnképzés igényét.

A gyermekellatds szinvonalat, min6ségét és a szolgéltatasaink iranti igényt folyamatosan
vizsgaljuk, mérjiik és értékeljiik. Az eredményeit beépitjiik az intézmény tovabbi mikodésébe,
mddszertandba, nevelési folyamataiba. Mindannyian felel§sek vagyunk a sziilék megfelel6
tajékoztatdsaért, s azért, hogy partnereinkkel 6sszhangban és megelégedésiikre végezziik
kisgyermeknevel6i munkankat. A mindségfejlesztés érdekében fontosnak tartjuk a folyamatos

szakmai fejl6dést, a gyermekelldtas szinvonaldnak emelését. Az 0j kutatdsok eredményeit
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igyeksziink megismerni, szakmai munkdban felhaszndlni. Fontosnak tartjuk a bélcs6déhez
kapcsolodd szakemberek kozotti kapcsolat erdsitését, az egységes szakmai szemlélet
kialakitasat, megdrzését. Szakmai programunk a bolcséde szakmai és gazdasagi
szakembereinek szoros egyiittm(ikodése révén valdsul meg.

Torvényes keretek kozott, szakszerlien és hatékonyan végezziik feladatainkat.
Szolgdltatasaink folyamatos fejlesztése minden dolgozénk igénye és feleléssége. Az
intézményvezets és a telephelyi bélcsGdevezetd rendszeresen ellenérzi és értékeli a szakmai
munkat: havi rendszerességgel az irasos szakmai dokumentacidkat, id6szakosan a neveld-
gondoz6 munka gyakorlati miikodését. Dolgozdink egyéni munkajat évente egyszer atfogd
maodon is értékeljik. A szakmai program tartalma és megvalGsuldsa a szakmai megbeszélések
és a hazi tovdbbképzések egyik allandé témakére, realizdldsét, eredményességét

rendszeresen ellendrizziik, évente aktualizaljuk.

Humanerdforras fejlesztése — konfliktusok megoldasa a szervezetben

A bélcsédei nevelésben az utébbi években - a kordbbi idészakhoz képest - nagy valtozas
kovetkezett be, mely jelent8s hatast gyakorolt a bolcsédei kép alakuldséra.

A nevelés-gondozds folyamataban a korabbi egészségligyi szemléletet egyre inkabb felvaltja a
pedagdgiai iranyultsdg, mely mingségi fejl6dést hoz magaval: a gondozéskdzpontusag helyett
neveléskdzpontiva vélik a bolcséde. Ez az allapot magéval hoz eddig nem ismert
konfliktusokat a szervezetben. Az egyik ilyen vezet6ként megoldandé probléma szdamomra -
még ma is - a kordbban meglévd szakmai tudds és a jévében elvdrt szakmai tudds kozotti
eltérés menedzselése.

A bolcs6dében folyé szakmai munka mingségét jelentGsen befolydsolja a gondozéndék —
Ujabban: kisgyermeknevel8k - felkésziiltségének, szakmai tuddsanak erételjes polarizaltsaga.
Talan az egyetlen szakma ma Magyarorszagon, ahol tobbféle képesitéssel lehet szakmai
munkat elGirdsszerlen ellatni.

A kisgyermeknevelGi képzés jelenleg széles spektrumu: az interneten végezhetd e-learning
oktatdstol az egyetemi szint(i diplomas végzettségig.

A szervezetben a minGségi szakmai munka alapkévetelmény, mely egyénenként kiilénboz6
tartalmakat jelent a végzettségek kiilonb6zGsége miatt. A bélcs6dei nevelés-gondozas
fészereplSje a 20 hetes-3 éves koru gyermek, és mint egyedi, massal nem helyettesithet§

individuum egyéni, a személyiségének leginkabb megfelels, magas szint( ellatast igényel.
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Ebben a megel6z6 6t éves ciklusban e tényez6k és sajatossagok tiikrében kellett vizsgalnom a
bolcs6dei nevel6k felkésziltségének, kompetencidinak eltéréseib6l adédd szervezeti

magatartast, a probléma okainak és a megoldas lehet8ségeinek feltérasat.

Szervezet
Egydimenzids, funkcionalis szervezetként m(ikédiink, alapfeladatunk a bélcsédei ellatas.
A szervezeti forma tébbvonalas, a szakmai és a fiiggelmi kapcsolatok a hatékony miikodés

érdekében szétvalnak.

Kisgyermeknevel&
k

egységvezetdk

dajkak

Bélesédevezets

helyettes
Kisgyermeknevel&

k
egységvezetfk e s
. dajkdk

k

vezet§

Elelemezésvezetd ’—— Szakdcsné \ﬁ :;:::::{
Tobbvonalas szervezeti dbra

A szervezet alaptevékenysége standardizalt, szabalyozott. A kialakitott szakmai protokollok
~A bblcsbdei nevelés-gondozds orszdgos alapprogramja” mint a legmagasabb szint(i szakmai
szabalyozas dokumentuma szerint miikédik az ellatas. A szervezet egy feladatra jott létre,
funkciondlisan specializalt. A tudds széles skaldja halmozddik. A kdrnyezet stabil, kiszamithaté.
A vdltozd kornyezet kihivasai itt nem jelennek meg.

A rutinnal miikédd, begyakorolt protokollnak megfeleléen azonban a szervezet nehezebben
éli meg a véltozast.

A szervezet strukturdjabdl adéddan a dontések centralizéltak, viszonylag gyorsak.

A megfogalmazott stratégiai célok is id6talldak, nincs kényszer a véltozdsra a kérnyezet
viszonylagos stabilitasabol adédéan. A munkakdorok jol kériilhatarolhatdk, szabalyozottak, a
munkakéri leirdsok részletesek, pontosak. J4l elhatarolhatok a feladatok, a hatédskor, a
felel@sségi kor. A vezetdk és az egységvezetSk sajat teriiletiik, egységiik szempontjait és
érdekeit ismerik és képviselik igy az egyiittm(ikodés érdekében nagy a jelentSsége a kozosségi
programoknak. Hatékony belsé tovédbbképzési rendszert terveztiink és valdsitottunk meg,

mely a gyakornoki programunk részévé is valt.
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Személyi feltételek

Bolcs6dénkben 41 dolgozébdl 27 kisgyermeknevel6 Gsszesen négy gondozasi egységben
szervezi meg a gyermekek napi ellatasat. Széles a generacios skala: a Baby boom, az X valamint
az Y generdcio képviselteti magat. A szakképzettségeket tekintve: 1 f6 szakgondozénd, 14 {6
emelt szintl csecsemd- és kisgyermekgondozd, 13 f6 fGiskolai és egyetemi végzettséggel latja
el feladatait. Erdekesség, hogy a kdzépszint(i szakirdnyu végzettségek kozott - a besoroldshoz
nem szamithato - egyéb szakmai teriileten szerzett, kiilonb6z6 diplomakkal rendelkeznek.

A végzettség tobbségében tanari (k6zépiskolai) és miiszaki mérnéki. Dajka munkakérben
érettségivel dolgoznak munkatarsak, de kézépiskolai angoltanar is télt be dajka munkakért.
A képzés helye szerint is valtozatos képet mutat intézményiink: az e-learning képzés,
gyermekapoldi végzettségre épul6 szakositd, egészségiigyi szakkozépiskoldra épuls
szakgondozdi tanfolyam, kiilonbdz6 szama OKJ-s tanfolyamok, fels6fokd OKJ-s és diplomas
képzés. Ez a sokszinliség jellemzi a szervezetet, ahol az eltéréseket — legyen az kor, tudas,
végzettség, érdeklddési kor — hozzaadott értékként kezeliink.

Szervezetiinkre jellemz8, hogy tobb dolgozd életének késGbbi idGszakaban vaitott a
kisgyermeknevelSi palyara. Csalddi vallalkozdsok felszamoladsa, versenyszféraval vald
elégedetlenség, killondsen a munkaidét illetGen, vagy egy uj kihivas, 0j szakma keresése a régi
helyett. Az alacsonyabb munkakér vallalasanak oka tobbnyire a csalad szervezési feladatainak
kedvez&bb megoldasa helyben.

Kérdésemre, hogy mi vonzotta erre a palyara indoklasképpen ezt valaszoltak:
LAzt hittem ez kdnnyii munka, mindenki tudja, csak babdzni kell! Nem gondolitam, hogy ilyen
nehéz!”. ,Azt gondoltam ezt még taldn én is meg tudom tanulni, hiszen felneveltem a

gyerekeimet is!” ,Munkaid8. Mellette tudom a csaladot is navigalni.”.

A kozépfoku végzettségli gondozéndbk kozott vannak a munkajukra kifejezetten igényes, a
szakmajukat koriltekint6 alapossaggal végz6 nevel6k. Mégis, a szakmai gyakorlati munka és
az elméleti tudas tekintetében jelentds kilonbséget tapasztalok. Az Uj méddszertani
szabalyozasokkal a gondozéndkkel szembeni elvaras is megvaltozik, mert az Uj elGirasok mar
kotelez6vé teszik azokat a munkafolyamat valtozasokat, melyek még idegenek szamukra.

Ez a helyzet a szervezeten beliil mindségi valtozast hoz, mely konfliktushoz vezetett és vezet
a mai napig. A szakmai végzettségek sokfélesége felveti a kérdést mar a tervezés

folyamatdban: kinek mit jelent a magas min6ségli szakmai munka? Mit jelent egy gyakorlat



orientalt szakgondozénének és mit jelent egy koragyermekkori pedagdgiai diplomaval
rendelkezé kisgyermeknevel6nek? VezetSi probléma és kihivds a szakmai elvardsok
megfogalmazasa a kiilonb6z6 mintazatok tikrében, szem el6tt tartva a magas szintli mingségi
munkat, mint alapkdvetelményt. Hogyan hat ez a jelenség a szervezetre, a szervezeti
magatartasra, kultirdra? A vezetd milyen motivécios eszkozékkel biztosithatja a napi nyugodt

munkavégzést 41 f§s szervezet esetén?

Képzések

A gyermekellatds, gyermekmegdrzés régi id6kre tekint vissza. Az els6 magyar boélcsédék a
feliigyelet nélkiili gyermekek testi épségének megdvasa céljabdl létesiiltek. A hangsulyt a
gyermekek meg6rzésére helyezték, a foglalkoztatas csak késébb jelenik meg a torténeti
szakirodalomban. A gyermekhalanddsag veszélye miatt sokdig egészségiigyi szemlélet —szinte
kérhazi koriilmények - uralkodott a bélcs6dékben a jarvanyok és egyéb betegségek
kiklisz6bolése céljabdl. Az 1950-es évektsl kezdve mar megjelentek a gyermek egyéni
allapotat, fejlettségét figyelembe vevs gondozasi-nevelési elvek.

A cél a magas szintli kisgyermek elldtds, és ennek érdekében pontos szakmai elvarasok
fogalmazddtak meg. A gyermekek gondozasa egységes, szabalyozott protokoll szerint tortént,
de mar megfogalmazdédott pedagogiai iranyként a fejlesztés, tevékenykedésre serkentés (Un.:
setézés) szlikségessége. A f6 feladat azonban tovébbra is a gondozés volt.

Aki a gondozondi hivatast vdlasztotta tobbféle Csecsemd- és kisgyermekgondozoi OKJ-s
képzésen vehetett részt. Az utdbbi években lehet8ség nyilik e-learning formaban is
megismerni a Csecsemé- és kisgyermeknevel6 szakma elméleti alapjait, de a végzettség
feltétele a bolcsédében toltott személyes gyakoriat. Napjainkban a harom éves Csecsemd-és
Kisgyermeknevel6 szakon a képzés céljaként megfogalmazddik a harom év alatti gyermekek
testi és pszichés szlkségleteinek kielégitésére, nevelésére, fejl6désének segitésére iranyuld
tudas megszerzése. A képzések sordn sokszin(i tudas szerezheté meg a kisgyermek nevelését
hivatasként kit(iz6 szakemberek szamara.

A szakgondozdi képzések vezetSi tapasztalataim szerint gyakorlatorientaltabb, nagyobb
hangslillyal jelennek meg a gyermek kdzvetlen elldtasara vonatkozé gondozési feladatok
(etetés, tisztazas, oltoztetés stb.).

A gondozas folyamatdnak egységes protokollja 2007 éta rendelkezésre all a szakmanak,

mintegy a kisgyermek kognitiv fejl6dését tadmogaté magasabb szintli elméleti —
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fejlédéslélektani — ismeretek azonban a fels6foku képzésben jelennek meg atfogdan.

A felséfoku képzések gyakorlati kovetelményei magdban foglalnak a gyermekek szdmara
nyujtott tevékenységek pedagdgiai tervezését, gyakorlati megvaldsitdsat. Azonban a
gyakorlatban m(ik6dé konkrét gondozasi feladatok - a kiilénb6z6 felséfoku intézményekben
végzett kollégdk szakmai mddszertani és gondozasi gyakorlata - a képz8 intézmények elvérésai

alapjan valtozé.

Gondozénd, kisgyermeknevel§

Kordbban a gyermekelldtas ugy tortént, hogy az ujonnan belépd gondozéndé a mar
gyakorlatban jartas, tobb évet a szakmaban elt6ltott szakembertél vette 4t — tanulta el — a
helyi viselkedési- és helyzetmegolddsi mintdkat. Megfigyeléses tanulds révén — ahogy a
bolcs6dés gyermekek is — sajatitotta el az adott szervezeti kultira normadit, szokdsait,
szabdlyait. A szakmai képzettség szintje szinte azonos volt.

A munkahelyi beilleszkedés az egyéni tényez6kén és a munkahelyi kérnyezettdl fligg:
mennyire nyitott és kapcsolatteremtd§ az Uj dolgozé, mennyire elhivatott a szakmaja irant,
megjelenik-e az egyéniségében a fejl6dés igénye. Tapasztalatom szerint az (j belépé dolgozék
mindig nyitottan, befogaddan viszonyulnak a munkahely elvardsaihoz, nagyfoku
alkalmazkodast mutatnak kiilonosen a kezdeti id6szakban.

Vezet6ként mar célszerl ebben a gyakornoki idészakban megismerniink az egyén céljait,
motivacidit, hogy hozza igazitott eszk6zokkel torekedhessiink érdekl§désének fenntartasara a
szervezeti célok megvaldsulasa érdekében. A vezet6tsl fiigg milyen a szervezeti kultdra,
milyen légkor veszi koriil a dolgozdt, és milyen az uralkodé vezetési stilus. Ha ,kompatibilis” a
vezet§ személyisége a dolgozd elvardsaival egy hatékony, egyiittm(ikédé, mindkét fél
kiteljesedését elGsegits idGszak veheti kezdetét.

A mai - fels6foku végzettséggel rendelkez6 — kisgyermeknevel6nek a jelenlegi
elvarasoknak megfeleléen mar magasabb szint(i tudassal kell rendelkeznie ahhoz, hogy a
kisgyermeknevelés elméleti és gyakorlati fogalmat elsajatitsak. Az utébbi évek felgyorsult
koragyermekkori kutatasainak eredményei igazoltak, hogy a 0-6 éves korban tanult mintak,
tapasztalatok bevésGdése alapozza meg a fejl6dés késGbbi irdnyat. Meghatdrozé idészak,
mely felkésziilt szakembereket kivan a kisgyermeknevel8i palyan.

Azok a kisgyermeknevel6k, akik fontosnak tartjak az egyéni fejl6dést és nyitottak a tanulésra,

magasabb szint(i ismeretek elsajatitasara, esetiikben a vilagra valo ralatas is tdgabb, nagyobb
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ivd. Tobbféle motivacid létezik a diploma megszerzésére: a pedagdgus életpalyaba keriilve
magasabb jévedelem, munkahelyi elvaras, lemaradastél val6 félelem, igény a magasabb szint(i

tudasra.

Okok, okozatok

Egyrészt: tudasbeli kiilonbség (magasabb tuddsszint, fejlédéslélektani ismeretek megléte)
melyek az id6sebb gondozéndk szdmara nem elérhetdk (életkor, nyelvvizsga kételezettség,
alacsony Onbecsiilés stb.) Az a gondozdnd, aki 20-30 éve dolgozik a szakmaban - eddig
kitiingen - elismerték a munkajat, mar nem érzi jénak, amit csinal. Megjelenik a megfelelés
félelme, a stressz, és a helyzet akdr kiégéshez, elvandorldshoz vezethet.

Masrészt: a bels6 munkamegosztasban a hierarchia megvéltozik. Mar nem az a jellemzé,
hogy a ,régiek” tanitjdk az ,Ujakat”, hanem mar az Uj tipusu tudassal rendelkezd
kisgyermeknevel§ a magasabban képzett. A kialakult helyzet demoralizdlhatja a
kisgyermeknevel6t, de a gondozénét is (eddig az & véleménye volt a mérvadd).

Konfliktushelyzet: a gondozénbk nem biztos, hogy képesek az Uj elvarasoknak megfelelni,
ami a munkahoz valé pozitiv viszony végét is jelentheti. Az 4j belép6 kisgyermeknevel§ viszont
nehezen fogadja el az elavultnak itélt gyakorlati tapasztalatokat (,mit magyardz ez nekem,
még érettségije sincs”).

Vezet6k kozétt is valtozdst hoz, ha a magasabb szint elvdrds megjelenik a
szabalyozasban. Az ellendrzések sordn mér az tjabb elvarasok alapjan kell megfelelni. A régi
tipusi vezeté nem biztos, hogy képes az (j dolgokat magdéva tenni és marad a korébbi
gyakorlatnal. Ez a helyzet magéaban hordozza a veszélyt: a fejl6dés megtorpanasat, a régi,
elavult gyakorlat megszilardulasat!

Az Uj tipusi vezet6 mar rugalmasan viszonyulva a véltozdsokhoz az uj elvarisoknak
megfelelGen vezeti a szervezetet. A konfliktus forrdsa: szinvonalbeli, tuddsbeli véltozas.

Bolcs6dénkben a végzettségekbdl adddé kiilénbozéségek nem indokolndk a szervezeti
légkdr megvaltozdsat. Szervezetekben jellemz8 szokott lenni, hogy kivéltsagos dontésekben
részesiilnek a magasabb tanulmanyokat folytaté kisgyermeknevelSk. Emiatt sok esetben
kellemetleniil érezhetik magukat a kitiintetett figyelemben részesiilék is. A néhany
kivalasztott képzettebb munkatars egy id6 utdn azonosul a vezetével és tovabb mélyitheti a
két tabor kozott a szakadékot. Hattérbe szorulhatnak a régi vagasu, szakmajukat meglévé

tudasuk alapjan jél végzé gondozonék. Ettdl a vezetsi magatartastdl 6hatatlanul megjelenhet



a szervezeti magatartdsban a fesziiltség, a stressz, ami id6ével magéval hozta az emberi
kapcsolatok deformalédasat.

Kinevezésem utan az épitkezés tobb éves folyamatta vélt. A bizalom épitése hosszu ideig
tartott. Ha meg kellene fogalmaznom, mely tulajdonsdg a legfontosabb vezetdnél,
visszatekintve egy tobbségében egyéni célokat kdvets szervezetre, azt mondom: a tiirelem.
Tirelem és megértés. Az a képesség, hogy el tudjuk fogadni: mindannyian masok vagyunk, az
elényds és el6nytelen tulajdonsagaink is a személyiségiink része. Lehetnek j6 és rossz
dontéseink, de minden korrigalhatd. Demokratikus vezetési stilusban — autokrata dontések
helyett — csapatban sziilletnek a dontések. A helyzettél figgéen leader-i vagy manager-i

szerepbe kell helyeznem magam.

Szervezetfejlesztés

Vezet6ként a stratégiai célok megfogalmazasa elsGdleges feladattd valt: a célok kit(izése,
ehhez igazitva a bels6 folyamatokat, valamint a munkaer6 feltérképezése, megismerése
(kikkel valésitom meg?) A munkavallalok megismerése a személyi anyagok attekintése és az
egyéni interjuszer(i beszélgetés alapjan tortént. A személyi anyagokbdl kideriilt az egyéni
életut, ami tdmpontot kindlt a motiviciés lehet8ségekre. Megismerhet8k az iskolai
végzettségek, valamint a szakmai életut fontos dllomdsai. Az egyéni beszélgetések soran fény
deriilt arra: ki miért valasztotta ezt a szakmat, mi motivalja a munkavallalét abban, hogy itt
dolgozik, kényszer vagy elhivatottsag, milyen a kiilsé kérnyezet. Elhangzik a kérdés: mit varok
téle és 6 mit var télem, mint vezet6tél?

A gondolkodasuk, véleményiik és a szervezetben végzett munkajuk alapjan fel kellett
ismernem, kinek hol a helye a szervezetben. Mennyire képes azonosulni a célokkal, vallalja-e
a folyamatos képzést, mennyire tud egyittmdkodni, elkételez6dni mindségiigyben?

A kézépvezetbk (tagbolcsGde vezets, bélcsGdevezetd helyettes) kivalasztasanal fontos
szempont volt a magas szint{ szakmai tudds, a tobb teriileten szerzett tapasztalat, a szervezeti
célokkal valé azonosulds, a szakma iranti elhivatottsdg, problémamegoldd képesség,
egylttm(kaodési hajlam, segit8, tdmogatd, kisérd attit(id, nyitottsag, derd, lojalitas a felettese
és a magasabb vezet§ felé.

Az egységvezetdket két évre neveztem ki abbdl a meggondolasbdl, hogy ez id6 alatt
kideriil, mennyire tudjék vezetni csapataikat. Kétévente rotdlunk. A teriiletr§l mindig mds

kisgyermeknevel§ keriil a vezet6i székbe, igy minden kivélasztott életében egyszer atérzi a
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megfelelé kommunikacié fontossagat, a problémak megoldasanak kévetendd mintdit. (Kivétel
a gyakornok és segit6 (fregoli) kisgyermeknevel6.) Az elsé év a vezetSi kompetencidk és a
feladatok szervezésének elsajatitasardl és kialakitdsardl szolt. A masodik év mdr a vezetdi
jartassag, készség szintje, itt mar elddl, ki alkalmas a feladatra és ki nem.

El6fordult, hogy valaki Ugy érezte nem tudott megbirkdzni a feladattal, nem képes helyt alini
vezetSként. A bolcsédei egysége azonban segitette 6t ebben. O is kitoltotte a két évet.

A vezetésem alatt a harmadik egységvezetSi generacié valtott, mar egyértelm(ien
korvonalazddik, ki az, aki a legalkalmasabb a vezet§i feladatra és a leghatékonyabban tudja
mikodtetni teriiletét.

Az egységekben atszerveztem a kisgyermeknevelsi pdrokat, figyelembe vettem a
helyzetfligg6 vezetés modelljét is, mely a beosztottak felkésziiltsége alapjan kiilonbdzteti meg
a munkavallalékat. A munkaerét az egységekben ugy alakitottam ki, hogy kombinalédjon a
korabbi 6szt6nds, gyakorlati tapasztalat az j, tudasalapu tapasztalatokkal.

Egy j0 kozdsség magaval viszi, megemeli a kollégakat. A felkésziilt, dolgozni akard,
hozzaért6 munkatdrsakat a kozepes felkésziiltségli szakemberekkel tarsitom, de sikeriilt
motivalni felkésziiletlen, doigozni nem akaré munkatarsat is. Az érzelmek, a szimpatia szintén
fontos tényez6 az egységek munkaszervezésénél, szakmailag és emociondlisan tdmogatjuk a
jol miikod6 parokat. A személyes rahatdsra épuls vezetési stilust igyekszem megvaldsitani: az
egységeknek, azon beliil a dolgozdknak biztositom a megfelel§ autonémiat ahhoz, hogy az
6nallé munkdban kiteljesedjenek, gondolataikat, 6tleteiket kifejezhessék.

Osztonzém a felelGsségvallalast, a tanuldst. A személyes fejlédést latva teljesedik ki az én
vezetSi munkdm is.

A helyzetorientait vezetés modelljét alkalmaztam, melynek lényege, hogy az adott
helyzethez alakitom a vezet§i stilusomat. Kilénboz6 felkésziiltségli munkatars mdas és mas
vezetési stilust igényel. Az egyéni tudasbeli (szakmailag felkésziilt) és hajlanddsagi
(motivaltsagi) kulonbozéségeket felmérve az aldbbi csoportokat alkottam a beosztott
munkatarsakbdl:

1. A szakértelemmel rendelkezd, de motivélatlan, kényelmes munkatarsakat igyekeztem
meggy6zni a kitlizott céljainkrdl. Mindezt rendszeres kapcsolattartdssal, biztatdssal,
batoritassal. Bevontam ket a szakmai fejlesztésekbe, igy kialakult egy folyamatos
parbeszéd. A bels6 tovabbképzési rendszeriink kidolgozdsat is ez a néhdny

kisgyermeknevel6 alkotta. Megragadtam a motivacids lehet8ségeket is: egy
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dolgozénal munkaidé atcsoportositassal megsziint a rendszeres tappénzes idészakok
szdma, a csaldd és a munkahely Gsszehangolasdval mar az energidja a szakmai
munkajara koncentralddott. Az ellenrzések rendszeresek és tamogaté jellegliek
voltak. Fontosnak tartottam, hogy lassak munkdjuk értelmét és gyimélcsét.
Egylttmiikods vezetdi stilus a célravezetd.

A felkészuletlen és minimalis hajlanddsaggal felvértezett dolgozok pontos utasitasokat
kapnak az elvégzend6 munkéra vonatkozéan. A magyardzat minimalis szintd,
tekintettel a gyakori ellenkezésre. Amiben jo, olyan feladatot kap. Pl.: ha kordbbi
életszakaszdban varrénéként dolgozott, és 6nhibajan kiviil kellett szakmat véltania a
varrodai feladatokat felkinaltam, melyet 6rommel végzett. A tovabbképzés, a fejlédés
lehet&sége mindig el8ttiik all, motivacids és 6nfejleszté tréningekre iskoldzom be Gket.
Hiszek az elmozduldsban. Mint vezet6 egyfajta rendelkezd, elrendeld stilust kell
megvaldsitanom.

A felkésziilt és teljesitményorientalt munkatarsak delegald vezetési stilust igényelnek.
Kevesebb kapcsolattartast de folyamatos parbeszédet igényelnek, mindezt egyfajta
egyenrangl pozicidbdl.  Nyitottak a feji6désre, a tanulasra, kezdeményezéek,
innovativak. A folyamatos visszajelzésre nagyfoku igényt tartanak, mintegy motivalé
eréként. Tobbdiplomas kisgyermeknevel6k alkotjdk ezt a csoportot.

Alacsony szakmai tudds, de magas hajlanddsédg, elkotelezettség a munka irant
meggy6z8 vezetési stilust igényel. Sziikséglk van vezet8i iranyitasra, de jol
motivalhatok. A tapasztalt, tobb évtizede a szakmaban tevékenykeds gondozondék ez
a csoport, ha a vezet6 megtaldlja a motivacids lehetGségeket. Tovabbképzések,
fejlédési lehet6ségek biztositdsa. Rendszeres kapcsolattartast és feladat
meghatdrozast igényelnek. Kiemelve szakmai munkdjuk idétéllé mozzanatait, a
gondozaskdzpontusdg nélkilézhetetlen és értékes elemeit, a szakma iranti
elhivatottsag elismerését, elkotelezetté és segitGkésszé valnak a gyakornoki rendszer

folyamataban.

A munkaeré feltérképezése, a vezet6k kivalasztdsa utdn a kozdés munka kezdetét vette:

megfogalmaztuk kildetésnyilatkozatunkat, pedagdgiai hitvallasunkat. Bélcs6deképet,

kisgyermekneveld képet és gyermekképet vizionaltunk.

Bels6 tovabbképzéseket szerveziink heti egy alkalommal egy sajat, kozos értékeken

nyugvo tovabbképzési rendszer kidolgozasaval. Ebben megjelenitettiik a dolgozék szakmai

.



tamogatasat, végzettségtdl fuggetlenil. Fontos, hogy az id8sebb gondozéndk ne érezzék
kényszernek a fiskolai szint( tovébbtanulast, de az Uj tipusu tovabbképzések szervezésével
azonban prébaljuk elérni, hogy nyitotta valjanak az Uj médszerekre, szakmai megoldasokra.
igy 6tvozédik a régi gyakorlat az 4j ismeretekkel, a nevel6k a tudasuk javat beépitve a
rendszerbe.

A gondozdn6 - mara kisgyereknevel - szakmai ismeretein kiviil azonban személyiségével,
attit(idjén, érdekl6désén, kommunikdcids készségein keresztiil hat kérnyezetére. A szakmai
tamogatas érdekében napjainkban személyiségfejlesztd tréningek, kiilonb6z6 kommunikaciot
segité mddszerek, mint Gordon médszer tdmogatja a kisgyermeknevel§i hivatast valasztokat.

Havonta egy alkalommal vezetdi értekezletet tartunk, a célok megvaldsitasanak tovabbi
lehet8ségei, a honapban felmeriil6 megoldandé feladatok céljabél. Itt minden gondolatot
tdmogatunk, megbeszéliink. Megtanuljuk az eltéré vélemények elfogaddsat (nézGpontvaltas
képessége).

Az évek alatt észrevétienil atalakult a szervezeti klima: a munkatarsak egyre
elkételezettebbek lettek, felelGsséget vallalnak tetteikért, egyiittmikoddek, kompromisszum
készek. Oszténzém Oket az 6nallé, felelGsségteljes dontésekre. Ha hibazunk, kézésen
megkeressiik a pozitiv tartalmakat. Segitségiil hivjuk a humort és sokat nevetiink.

Vezetli id6szakom alatt jelentSsen lecsokkent a tappénzes id6szakok szama és a
fluktuacid is normal értéken belil marad: gyermekvallalas, nyugdijazas vagy koltozés az oka a
tavozasnak.

A szakmai végzettségek tekintetében - felismerve az egyéni célokat — nem tesziink
kiildnbséget, minden dolgozét bevonunk a kéz6s munkdba sajat, egyéni képességei szerint.
VezetGként az éves koltségvetésbe betervezem a motivacids, kézosségépits tréningeket, a
kiilénb6z6 intézményi csapatépitd programok koltségeit. Feladatom, hogy megvilagitsam és
elfogadtassam ezek fontossagat a fenntarté felé. Elismerjiik, jutalmazzuk a torekvéseket, ezért
a fenntartdval kézosen dijat (Salkahazi Sara dij) alapitunk.

Rendszeresen publikaljuk — kiilonb6z6 férumokon — az intézmény szakmai munkajat,
programjait imazs épités céljabdl. A bolcsGde j6 hire, elismertsége visszahat a dolgozoi kérre,

hasznosnak érzik magukat a dolgozék.
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INTEZMENYES KAPCSOLATRENDSZER

A szakmai munka fejl6dését, a j6 gyakorlatok elterjedését, a szakmai tudds megosztasat

biztositja a bolcsédei ellatast nyujto intézmények kézotti szoros egyiittmikodés.

Egyuttm(ikodés az 6vodakkal

A bolcsGde és az dvoda kdzott olyan kolcsonds egyittmiikddésre épiils tartalmas kapcsolat
kialakitasa sziikséges, amely lehet6vé teszi egymds szakmai elveinek, céljainak megismerését,
megértését. A szakmai kompetencia elismerésén alapulé partneri viszony el6térbe helyezése
fontosnak tartjuk.

Vérosunkban 1év6 Kincsem Ovoddval, a Kastély és Facan Ovodaegységekkel, valamint a
helyi maganévodakkal is tartunk kapcsolatot, mely sordn kélcsénésen tdjékoztatjuk egymast
programjainkrol. A sziilécsoportos megbeszélésre meghivjuk a vezet6 6véndket, még az
dvodai felvétel elétt. Ok széleskorii tajékoztatdst nyujtanak a sziil6k dltal felvetett kérdésekre.
Az 6vodai beszoktatast bolcsédeldtogatassal segitjiik: az Gvdnék meglatogathatjak a hozzajuk
keriils gyermeket. Osszel a kisgyermeknevelSk azzal segitik az dvodai atmenetet, hogy kérésre
informécidkat adnak a gyermekr6l, és lehetéség szerint meglatogatjak a mar évoddaba jaré
kordbban bdlcs6dés gyermekiiket. Az elsé 6vodai nap alkalmaval igény szerint a ,sajat”
kisgyermeknevelSk kisérhetik az Uj csoportba a bolcsédébél felvett gyermekeket.

Egymds kompetenciahatdrainak kolcsonos tiszteletben tartasdval egyiittmikodiink
mindazokkal, akik kapcsolatba keriilhetnek a gyermekekkel és sziileikkel (védénéi szolgalat,
hazi gyermekorvosi szolgalat, gyermekjoléti szolgélat, 6vodak, nevelési tandcsadd,
csaladsegité kozpont, korai fejlesztés-megsegités szakemberei, gyermekvédelmi szakellatas,

gyamhivatalok).

Egyuttmiikodés a jelzérendszer tagjaival — gyermekvédelem

A gyermekvédelem is bolcsGdei feladat. Egyre tobb veszélyeztetett csaladbol keriil bolcsédébe
kisgyermek. A veliik valé tor6dés megkilénboztetett figyelmet igényel. A szul6kkel valé
bdndsmdd és a kommunikacid is nehezebb.

A cél: feltarni a gyermekvédelmi problémakat a sziil6k kézrem(ikodésével.

Fontos, hogy miikédjén a jelz6rendszer, a szakmai egyiittm{ikédés a védénéi haldzattal, a hazi

gyermekorvosokkal, az Alapszolgaltatasi Kézponttal.
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A gyermekek védelme minden bélcsédei dolgozd kotelessége. Bélcs6dénkben rendszeresen
tdjékoztatjuk a szlil6ket, a gyermeket, illetve a csalddot megilletd tdmogatdsokrél, valamint az
intézményes ellatasokrdl. A gyermek veszélyeztetettségének megelézése vagy megsziintetése
érdekében jelzési kotelezettségiink van. Felismerjiik a testi, lelki és fizikai bantalmazas, az
elhanyagolas jeleit, és a veszélyeztetettséget jelezziik az illetékes gyermekjéléti szolgélatnak.
Intézményi kérésre irasos szakvéleményt készitiink a gyermekrél. Lehetéséget biztositunk
arra, hogy a gyermekjoéléti szolgdlat csalddgondozdja a bélcs6dében meglatogassa a hozza
tartoz6 gyermekeket. Védelembe vett gyermekek esetében a csalddgondozétdl és a
véddnétdl kapunk tajékoztatast. Az intézmény vezetdi és a gyermekvédelmi felelSs részt
vesznek esetkonferencidkon, jelz6rendszeri megbeszéléseken, tovabbképzéseken és egyéb
szakmai konferencidkon.

A bélcs6de gyermekvédelmi szintér. Az egészségvédelem és a prevencid, az élelmezés, a
csaladldtogatds, a szulével torténd fokozatos beszoktatds, a sajat kisgyermekneveld rendszer

és a sziil6kkel torténd rendszeres kapcsolattartds mind a gyermekek védelmét, érdekét

szolgalja.

Egyiittmiikodés a képzd intézményekkel

Egylttm(ikodési megallapodas alapjan bélcs6dénkben gyakorld helyet biztositunk az évkézi és
a nyari szakmai gyakorlatokhoz az alabbi képzéhelyek szdmara:

— Selye Janos Egészségiigyi és Szocidlis Szakgimnaziuma és Szakkézépiskoléja, Vac

- Karoli Gaspar Reformatus Egyetem, Budapest

- ELTE

- egyéb kisgyermeknevelGi oktatast nyujté képzéhelyek szamara.

Egylittm({ik6dés civil szervezetekkel és mas intézményekkel
Napocska Alapitvany a Godi Bolcs6désekért
Dolgozdink és a bolcsGdés gyermekek sziilei alapitottak 2002-ben.
Az alapitvdny célia a G6d Varos Onkormdnyzata altal (izemeltetett bélcsédénk
felszereltségének bdvitése, hozzajarulas a feldjitashoz, programok szervezése:
- A 0-3 éves koru kisgyermekek mozgasos és kognitiv fejlesztéséhez sziikséges
feltételrendszer mingségi javitasa.

- A bdlcsédei jaték- és specidlis fejleszts eszkozok valasztékanak bévitése.



A sziil6kkel valé egyuttmiikodés kiszélesitése a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi
igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. Térvény rendelkezéseinek betartasa érdekében.

A kisgyermekes csaladok igényeinek felmérése a mar meglévé nyitott intézményi
szolgaltatasok ismertebbé tétele és bdvitése (jatszocsoport, idGszakos bdlcsddei
elhelyezés, csaladi programok, jatszonapok szervezése).

A megfelel§ min6ségli szakmai munka végzéséhez sziikséges 6nképzés, tovabbképzés

tamogatasa az orszagos szakmai rendezvényeken valo részvételhez.
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VEZETOI OSSZEGZES

A korabban elsajatitott szakmai tudds és a jov6beni szakmai tudds kozotti eltérésbdl fakado
szervezeti magatartds volt az elmult id6szak legnagyobb vezetGi kihivdsa szdmomra.
Igyekeztem és igyekszem a mai napig megoldani, kezelni az adodo konfliktusokat.

A jol m{ikod6 szakmai protokollok folyamatos tokéletesitése mellett ez jelentett szdamomra
kihivast és megoldando feladatot. A problémabdl adédé fesziiltségeket Ugy érzem sikeresen
kezeltem, de még mindig el6fordul az eltéré tuddsbdl adédo fesziiltség. Folyamatosan kell
dolgoznom rajta.

Ugy gondolom, a szervezeti kulttiira minéségét meghatarozza a vezetd karizmaja, stilusa,

magatartdsa. A Kkit(iz6tt jo és hasznos célokkal valé azonosulds segiti a dolgozoi
elkotelezettség kialakulasat.
A kozos jov6kép megfogalmazdsa, a szildrd értékek lefektetése elGsegiti a munkatarsak
bevonddasat. Vezetdként sokat tehetiink a szervezetiinkben kialakulé konfliktusok
eléremutato kezeléséért, feloldasdért. A jé irany, a tenni akards a hasznossag érzése mindenkit
Osztonoz. Az egyéni célok figyelembevétele, kibontakozast segitd szervezeti légkor, tamogatd
vezetési magatartas minden dolgozét megemel.

A hagyomanyos, szakgondozondi tudds és az G tipusu kisgyermeknevelSi tudas
kiilonboz4ségei ellenére komplex, egymast kiegészité egységet alkot a gyermeknevelés
folyamataban. Az 0sztonds, szeretetteljes anyai gondozas a legfontosabb ebben a korai
életkorban, ami érheti a kisgyermeket.

A gyermeki viselkedés okainak szélesebb kérii ismerete ugyanakkor magasabb szintre emeli a
gondozas folyamatat. A bolcs6dében az utdbbi években mar nevelési-gondozasi folyamatrdl
beszélink. A szervezetben a véltozasbdl fakadd konfliktusokat, melyek a fejlédési
lehet&ségek, az Uj gondolatok, mddszerek elutasitasabdl adddnak, a vezetének megfeleld
maodon kezelni kell.

Véleményem és tapasztalataim szerint a nevel8i tudasbeli eltérések végpontjai kézelithetdk.
A kordbban elsajatitott tuddselemek és az évek alatt megszerzett gyakorlati tapasztalatok
mind egyfajta hozzdadott értéket képeznek az uj koragyermekkori kutatasok megailapitasaira
épitett nevelési-gondozasi folyamathoz, ezzel elGsegitve a gyermeki fejlédés utjat.

A bolcs6de miikodésének 6sszehangoldsa, a napi rutin és varatlan feladatok sok esetben

Uj helyzet elé allitjak a vezet6ket. Fontos, hogy nem problémaként, hanem megoldandé



feladatként kell fogjuk fel ezeket a helyzeteket. A szervezeti légkor igy marad derds,
kiegyensulyozott, ami a csecsemd- és kisgyermekek nevelése szempontjabdl lényeges
szempont.

A kisgyermekes csalddok életszervezési, gyermeknevelési feladatokban segitséget
igényelnek, ezt az el6z8ekben emlitett médokon bélcsédének tovabbra is segitenie kell.

A szemléletvditashoz hozzéjarulhatna, ha a kdzoktatas feladatként kezelné a szilGi szerepre
torténd felkészitést, a 0-3 éves koru gyermek fejlédési térvényszerliségeinek, nevelésének,
gondozasanak ismereteinek tanitasat iskolai tantargyak keretében.

A bolcsédei ellatassal a sziilGk elégedettek, szinvonalasnak itélik meg a nevelés-gondozas

folyamatdt, ezt az évente kitoltott elégedettségi kérdSivek mutatjdk. Sok esetben a
jogszabalyi lehetGségeknek megfelelGen 3 éves kor utdn is szivesen itt tartjak a gyermekeket,
még a kotelezGen fizetend6 nem kevés gondozasi dij fizetés ellenére is.
Az dvodai fér6helyek bdvitésével idével visszadllhat a korabbi rend: nem maradnak a
bblcs6dében az dvodaskori gyermekek és nem kell elutasitanunk a bdélcsédei felvételi
kérelmeket. Az 6vodaskoru gyermekek ellatasa a korosztalyi kiilonb6z4ségek miatt is, de a
bolcsddei-dvodai étkeztetés eltérései miatt is aggalyos, megoldandé feladat.

Lehet8séget hordoz a bolcsGde f6z6konyhaja is, a laképark szolgaltatasait bévitené, ha
feln6tt étkezési-elviteli lehetdséget nydjthatnank. Ez személyi és targyi eszkoz bévitést
jelentene. Ezekhez a kérdésekhez nem elég a vezet§i kompetencia, fenntartdi elhatarozas
szlikséges.

Palyazatom tartalma a bdlcséde - mint modernkori preferalt intézmény — atlatasahoz
megismeréséhez ad Utmutatdst, tartalmaban és terjedelmében ezért részletgazdagabb.

Vezetését tovdbbra is szivesen vallalom, amennyiben a T. Képvisel6-testiilet megfelelének

itéli meg az itt zajlo szakmai és vezet6i munkat.

Go6d, 2023. majus 10.
Koszonettel:

Raczki Marianna

intézményvezetd
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